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ملخص دراسة الاستطلاع

أجريــت جمعيــة المــودة للتنمية الاســرية دراســة اســتطلاعية عــن تأثير الأعمــال التلفزيونية 

علــى قيــم الأســرة والمجتمــع، وشــملت عينــة اســتطلاع علــى 780 مشــاركاً مــن عامــة 

، وحيــث  المجتمــع، وكانــت الغالبيــة العظمــى منهــم فــي فئــة الأعمــار بيــن 30 و49 عامــاً

كان مســتوى تعليــم الأغلبيــة منهــم هــو البكالوريــوس. وتبيــن مــن نتائــج الدراســة أن 

aمنهــم الأعمــال التلفزيونيــة لمــدة تتــراوح بيــن ســاعة وســاعتين. وفيمــا يتعلــق بنتائــج 

الدراســة، فقــد تبيــن أن 77% مــن المشــاركين أكــدوا أن المــادة الإعلاميــة لهــا تأثيــر كبيــر 

علــى أنمــاط الســلوك والقيــم لأفــراد الأســرة. 

وأظهــرت النتائــج أيضــاً أن 79% مــن المشــاركين يتفقــون علــى أن المــادة الإعلاميــة تســهم 

ــئة  ــا والتنش ــدة فيه ــة المتواج ــات الفكري ــن التناقض ــي بي ــري ونفس ــراع فك ــق ص ــي خل ف

الاجتماعيــة التــي يتلقاهــا الفــرد مــن الأســرة والمدرســة. ووافــق 78% مــن المشــاركين علــى 

ــه  ــع توجي ــازع م ــة، وتتن ــة المجتمعي ــم والخصوصي ــع القي ــارض م ــة تتع ــادة الإعلامي أن الم

، أظهــرت النتائــج أن %79  الأســرة لأفرادهــا نحــو هويــة وثقافــة وقيــم جديــدة. وأخيــراً

مــن المشــاركين يــرون أن تمثيــل الرجــل لــدور المــرأة والعكــس فــي الأعمــال التلفزيونيــة 

ــى حــدوث الشــذوذ  ــد، ويشــجع عل ــى المــدى البعي ــاء عل ــى ســلوك الأبن ــر عل ــة يؤث المحلي

الجنســي.

واجهــت الأســر التحديــات المتعلقــة بمشــاهدة الأعمــال التلفزيونيــة التي تتعــارض مع قيم 

، يشــمل ذلــك عــدم القــدرة علــى  المجتمــع، وتتمثــل هــذه التحديــات فــي عــدة جوانــب. أولًا

التحكــم فــي الأفــكار الغريبــة والتــي تتعــارض مــع القيــم الدينيــة والثقافيــة والاجتماعيــة. 

، يعتبــر عــدم وجــود بدائــل هادفــة ومفيــدة للأعمــال التلفزيونيــة المتعارضــة مشــكلة  ثانيــاً

، يمكــن للأطفــال والمراهقيــن أن يتعرضــوا بســهولة لهــذه القيــم المتعارضــة  أخــرى. ثالثــاً

مــع قيــم المجتمــع ويتبنوهــا إذا لــم يكــن لديهــم وعــي جيــد مــن قبــل الأســرة والمجتمــع.
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بنــاءً علــى الدراســة المذكــورة، يمكــن تقديــم التوصيــات التاليــة لأفــراد ومؤسســات فــي 

ــة  ــر الأعمــال التلفزيوني ــات المتعلقــة بتأثي ــون للتعامــل مــع التحدي مجــال الإعلام والتلفزي

الســلبي مــن خلال تعزيــز المصلحــة العامــة وتعزيــز القيــم الاجتماعيــة والأخلاقيــة، وتشــجيع 

الإبــداع الهــادف وإنتــاج أعمــال تلفزيونيــة تعــزز هــذه القيــم، ومــن خلال رفــع معاييــر الإنتــاج 

ــد  ــي وتحدي ــة التفاعــل الإيجاب ــة الجمهــور بأهمي ــة، توعي ــع فــي البرامــج التلفزيوني والتنوي

الطــرق الأمثــل للاســتفادة مــن الأعمــال التلفزيونيــة، وأيضــاً دور المؤسســات والمنظمــات 

فــي رصــد المحتــوى وتعزيز الاحترافيــة والمصداقية وحماية حقوق المســتهلك والمشــاهد.
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مقدمة

تعــد الأعمــال التلفزيونيــة مــن أهم وســائل الإعلام المؤثرة فــي حياتنا اليوميــة. فالتلفزيون 

ــة التــي تشــمل الأفلام والمســلسلات  ــا مجموعــة واســعة مــن البرامــج الإعلامي يعــرض لن

والبرامــج الترفيهيــة والإخباريــة، والتــي يمكــن أن تؤثــر فــي قيــم المجتمــع والثقافــة 

العامــة. ومــن بيــن هــذه القيــم، تأتــي قيــم الأســرة، التــي تمثــل الأســاس الــذي يقــوم عليــه 

المجتمــع. فقــد يؤثــر البرامــج التلفزيونيــة علــى قيــم الأســرة ويغيرهــا، ســواء بالإيجــاب أو 

بالســلب، وذلــك بســبب الطريقــة التــي يتــم مــن خلالهــا عــرض الأحــداث والقيــم الاجتماعيــة 

والثقافيــة.

لــذا، تهــدف هــذه الدراســة إلــى اســتطلاع رأي الجمهــور حــول تأثيــر الأعمــال التلفزيونيــة 

علــى قيــم الأســرة والحيــاة الاجتماعيــة، وذلــك مــن خلال تحليــل ردود الأفعــال والآراء 

التــي يعبــر عنهــا الجمهــور بشــكل عــام بعــد مشــاهدة البرامــج التلفزيونيــة. وفــي هــذا 

الاســتطلاع تــم اســتخدام الاســتبانة وهــي مــن أهــم الأســاليب المســتخدمة فــي جمــع 

البيانــات والمعلومــات مــن خلال عــدد مــن الأســئلة الموجهــة للمشــاركين فــي الدراســة. 

ويتــم تحليــل البيانــات والتوصــل إلــى النتائــج النهائيــة للدراســة. ومــن خلال هــذه الدراســة، 

يمكننــا فهــم أكثــر عــن تأثيــر الأعمــال التلفزيونيــة علــى قيــم الأســرة والحيــاة الاجتماعيــة، 

ويمكــن اســتخدام نتائجهــا لتحســين جــودة البرامــج التلفزيونيــة وضمــان أن تكــون تلــك 

ــة المثلــى. البرامــج إيجابيــة وتدعــم القيــم الأســرية والاجتماعي
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الدراسات السابقة عن تأثير الاعمال التلفزيونية على قيم 
الاسرة و المجتمع

تثيــر الدراســات الســابقة اهتمامــاً كبيــراً بتأثيــر الأعمــال التلفزيونيــة فــي القنــوات الفضائية 

علــى قيــم الأســرة والمجتمــع. وتشــير الأبحــاث إلــى أن البرامــج التلفزيونية تلعــب دوراً هاماً 

فــي تشــكيل وتأثيــر قيــم الأفــراد وســلوكياتهم. ويُعتبــر التلفزيــون واحــداً مــن أهــم وســائل 

الإعلام التــي تصــل إلــى العديــد مــن الأســر والمجتمعــات. تــم اســتعراض قســم الدراســات 

الســابقة بشــكل تدريجــي، بــدءاً مــن الأبحــاث القديمــة وصــولًا إلــى الأبحــاث الجديــدة.

ــة  ــى معرفــة كيفي ــر،  إل تهــدف الدراســة التــي أجرتهــا نوحــه واخــرون )2016(، فــي الجزائ

تأثيــر القنــوات الفضائيــة علــى الالتزامــات الأســرية، والتعــرف علــى أبعــاد برامــج القنــوات 

التلفزيونيــة وإبــراز أشــكال  بالفضائيــات  أفــراد الأســرة  الفضائيــة، ومعرفــة اهتمامــات 

تأثيرهــا علــى الالتزامــات الاســرية. واســتخدمت الدراســة المنهــج المســحي وتكونــت عينــة 

الدراســة مــن 60 فــردأ )ذكــور و أنــاث( بمدينــة ورقلــة حيــث تــم اســتخدام أداء اســتبان، 

وتوصلــت إلــى نتائــج أهمهــا: أن عــادات وأنمــاط متابعــة القنــوات الفضائيــة مــن قبــل 

الأســر يختلــف مــن جيــل للآخــر ومــن أســرة إلــى أخــر، وإن أفــراد الأســرة الواحــدة يســتطيعون 

تحديــد الصــورة الحقيقيــة للبرامــج القنــوات الفضائيــة والحفــاظ علــى الارتبــاط والتواصــل 

ــتطيع  ــا تس ــة، أيض ــة التوجيهي ــج الفضائي ــة البرام ــق متابع ــن طري ــك ع ــم، وذل ــا بينه فيم

ــن  ــة بي ــد العلاق ــن تحدي ــزون ع ــن يعج ــرة الذي ــراد الأس ــي أف ــر ف ــة أن تُأث ــوات الفضائي القن

إشــباع حاجاتهــم واختيــار البرامــج المعينــة ممــا يــؤدي إلــى الإخلال فــي العلاقــات الأســرية 

بيــن الأفــراد وإهمــال التزاماتهــم الواجبــة عليهــم .

وهدفــت دراســة حميــد )2017(، فــي اليمــن، إلــى قيــاس أثر مشــاهدة المســلسلات الدرامية 

التركيــة المدبلجــة فــي القنــوات العربيــة على قيــم الفتــاة الجامعية اليمنية، وتم اســتخدام 

الدراســة المســحية الوصفيــة، علــى عينــة 400 فتــاة. ومــن أبــرز نتائــج الدراســة هــي أن 

ــت فــي برامــج المنوعــات  ــة الدراســة تمثل ــدى عين ــر متابعــه ل ــة الأكث البرامــج التليفزيوني

بنســبة )%43.9( تليهــا الأفلام والمســلسلات الأجنبيــة بنســبة )41.3%(
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ــة  ــلسلات الأجنبي ــوب المس ــات ص ــات اليمني ــل الفتي ــن قب ــرار م ــدى الانج ــد م ــذا يوك  وه

)التركيــة(. وأن التأثيــر الســلبي للمســلسلات الدراميــة التركيــة كان هــو الطاغــي علــى قيــم 

ــدى  ــزام الدينــي ل ــر التقــوى والالت ــره علــى متغي ــة مــن حيــث تأثي ــة اليمني ــاة الجامعي الفت

ــة الدراســة بنســبة )79.2(. عين

بالإضافــة الــى دراســة رفاعــي )2017(، فــي مصــر،  والتــي هدفــت الــى التعــرف علــى معــدل 

اســتخدام وقبــول لأســر البدويــة للقنــوات الفضائيــة المصريــة الأكثــر مشــاهدة والتعــرف 

علــى تأثيــر القنــوات الفضائيــة المصريــة علــى البنــاء الاجتماعــي. وتعــد هــذه الدراســة مــن 

ــار  ــم اختي البحــوث الوصفيــة التحليليــة ويعتمــد علــي منهــج المســح الاجتماعــي، حيــث ت

عينــة عمديــة مــن المزارعيــن والموظفيــن و أصحــاب الاعمــال الحــرة والحرفييــن والصياديــن، 

ــو الفئــات المختلفــة مــن عينــة مجتمــع الدراســة، وتمثــل حجــم عينــة الدراســة 200  ليمثل

فــرد مــن أربــاب الأســر )رجــال ونســاء(. وتوصلــت الدراســة الــى أن هنــاك تأثيــر للقنــوات 

ــر  ــاك تأثي ــا هن ــرية، وأيض ــرارات الاس ــة و الق ــرة البدوي ــم الاس ــى حج ــة عل ــة المصري الفضائي

للقنــوات الفضائيــة المصريــة علــى وظيفــة التنشــئة الاجتماعيــة للمشــاركين فــي الدراســة.

وهدفــت دارســة الشــمري )2010( إلــى التعــرف علــى دور التلفــاز فــي تشــكيل ســلوك 

العنــف لــدى الأطفــال مــن وجهــة نظــر أوليــاء الأمــور وأيضــا حســب متغيــر الجنــس )ذكــور-

ــتبانة( و  ــتخدام الاس ــن خلال اس ــث الوصفي)م ــج البح ــة المنه ــتخدمت الدراس ــاث(. واس إن

تمثلــت عينــة الدراســة مــن 60 طــفلًا )30 ذكــر-30 أنثــى (. وتوصلــت الدراســة إلــى أن هنــاك 

ــراً للتلفــاز فــي تشــكيل ســلوك العنــف لــدى الأطفــال و أن هنــاك تأثيــر  دوراً فــاعلًا ومؤث

قــوي للتلفــاز فــي تشــكيل ســلوك العنــف لــدى الذكــور منــه علــى الإنــاث، وهــذا راجــع إلــى 

ــة التــي يتعــرض إليهــا  ــى طبيعــة التنشــئة الاجتماعي ــدى الذكــور وال وجــود الاســتعداد ل

الأطفــال. 
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دراســة أخــرى قامــت بهــا قمــره واخــرون )2011( والتــي تهــدف إلــى  الآثــار الإيجابيــة 

والســلبية لقنــوات الاطفــال التخصصيــة علــى طفــل مــا قبــل المدرســة و تأثيــر متابعــة 

القنــوات التخصصيــة للأطفــال علــى الاســرة و علــى نمــو طفــل مــا قبــل المدرســة مــن 

المنهــج  الدراســة  اســتخدمت  و  والنفســية.  والحركيــة   والمعرفيــة  العقليــة  النواحــي 

الوصفــي التحليلــي )مــن خلال اســتخدام الاســتبانة( و تمثلــت عينــة الدراســة من 240 أســرة. 

وتوصلــت الدراســة إلــى أن مــن اهــم الاثــار الســلبية الناتجــة عــن متابعــة الطفــل للقنــوات 

الفضائيــة المخصصــة لــه هــي اضاعــة الوقــت، يليــه تخيــل وتقمــص الشــخصيات الاجراميــة 

التــي يشــاهدها وتأتــي فــي المرتبــة الثالثــة العزلــة وقطــع العلاقــات، ثــم يليــه الانفصــال 

عــن الواقــع وتعطــل القــدرات العقليــة والجســدية و تعلــم العنــف والجريمــة بمختلــف 

أشــكالها و ادخــال القيــم والاخلاق الســيئة علــى التوالــي. ومــن أهــم الاثــار الايجابيــة 

ــة  ــه المعرفي ــة قدرات ــه تنمي ــم يلي ــى التعل ــاعدته عل ــي مس ــل ه ــة للطف ــوات الفضائي للقن

وقدراتــه اللغويــة ثــم تنميــة قدرتــه علــى النقــاش و تنميــة مخيلتــه وأخيــرا اكتســاب 

ــدة. ــادات الجي الع

ــة  ــى معرف ــدف إل ــعودية، ته ــي الس ــدي )2020(، ف ــطة المحم ــة بواس ــة حديث ــي دراس وف

أهميــة الأعلام فــي العصــر الحالــي، وكيفيــة تأثيــر الإعلام فــي الجماهيــر، والتعــرف علــى 

تأثيــر مشــاهدة المســلسلات التركيــة المدبلجــة، والتعــرف على الأســباب وراء إقبال الأســرة 

المســلمة فــي المجتمــع الســعودي علــى مشــاهدتها. واســتخدمت الدراســة المنهــج 

. وقــد  الوصفــي المســحي )مــن خلال الاســتبانة( وتكونــت عينــة الدراســة مــن )699( فــرداً

توصلــت إلــى انتشــار مشــاهدة المســلسلات التركيــة المدبلجــة، وذلــك بمتوســط حســابي 

بلــغ )3.74(، و وافــق أفــراد العينــة علــى أن للمســلسلات التركيــة المدبلجــة لهــا بعض الآثار 

الإيجابيــة، وإن كان ذلــك بنســب مختلفــة، وكان المتوســط الحســابي )4.51(، كمــا أســفرت 

آراء أفــراد العينــة عــن موافقتهــم علــى الآثــار الســلبية لــدى مــن يتابــع المســلسلات التركيــة 

المدبلجــة علــى الأســرة المســلمة بمتوســط حســابي بلــغ )4.05(، كمــا اتفــق أفــراد العينــة 

علــى أهميــة دور الأســرة المســلمة فــي مواجهــة الآثــار الســلبية لمشــاهدة المســلسلات 

التركيــة المدبلجــة المذكــورة بشــكل إجمالــي وبلــغ المتوســط الحســابي فــي ذلـــك )4.31(.
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هدفــت الدراســة المريخــي)2020( إلــى التعــرف علــى تأثيــر البرامــج الحواريــة التلفزيونيــة 

علــى ترتيــب أولويــات القضايــا الاجتماعيــة لــدى الشــباب فــي المجتمــع الســعودي. واعتمــد 

الباحــث علــى منهــج المســح )أداة البحــث: الاســتبيان(، حيــث تكونــت عينــة الدراســة مــن 

)400( شــاب، ومــن أهــم مــا توصلــت إليــه الدراســة: أن تتركــز العوامــل التــي تدفــع الشــباب 

لمتابعــة البرامــج الحواريــة فــي القنــوات التلفزيونيــة حــول طبيعــة القضايــا والموضوعــات 

( بنســبة  المطروحــة فــي البرنامــج حيــث جــاءت الاســتجابات بالاختيــار )بشــكل كبيــر جــداً

)40.9%(،  وأن تتركــز الإشــباعات للشــباب بالمتابعــة للبرامــج الحواريــة فــي المســاعدة على 

ــتجابات  ــاءت الاس ــث ج ــة،  حي ــا الاجتماعي ــول القضاي ــة ح ــر المختلف ــات النظ ــة وجه معرف

بالاختيــار )موافــق بشــدة( فيمــا يخــص البرامــج الحواريــة ســاعدتني فــي معرفــة وجهــات 

النظــر المختلفــة حــول القضايــا الاجتماعيــة بنســبة )40.1%(، كمــا تتركــز الآثــار الناتجــة عــن 

متابعــة الشــباب للبرامــج الحواريــة علــى التحــاور مــع الأهــل والأصدقــاء حــول مــا يتــم طرحــه 

فــي القضايــا الاجتماعيــة،  حيــث جــاءت الاســتجابات بالاختيــار )دائمــا( فيمــا يخــص أتحــاور 

مــع الأهــل والأصدقــاء حــول مــا تطرحــه مــن قضايــا اجتماعيــة بنســبة )%35.2(.

هدفــت دراســة حجــار واخــرون)2021( إلــى بيــان دور القنــوات الفضائيــة فــي اكتســاب اللغة 

لــدى الطفــل , و اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي و تمثلــت عينــة الدراســة 

, و تــم اســتخدام أداة المقابلــة  فــي أربعــة عشــر مشــرفة تتــراوح أعمارهــم بيــن 25-40 عامــاً

و الاســتبانة و الملاحظــة. وتوصلــت الدراســة إلــى عــدة نتائــج و أهمهــا أن عــدم اســتغناء 

الطفــل عــن مشــاهدة البرامــج التــي تعــرض باللغــة العربيــة وأن القنــوات ســاعدت الطفــل 

فــي تطويــر نمــوه اللغــوي والمعرفــي و لا يمكــن غــض النظــر عــن الجانــب الســلبي لهــذه 

البرامــج لأنهــا ايجابيــة وســلبية فــي آن واحــد إلا إذا اســتغلت بجانبهــا الجيــد.
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التعقيب على الدراسات السابقة: 

الاعمــال  تأثيــر  المتعلقــة  المحــاور  مــن  العديــد  الســابقة  العربيــة  الدراســات  تناولــت 

التلفزيونيــة علــى قيــم الاســرة و المجتمــع، فمــن هــذه الدراســات التــي تناولــت تأثيــر 

ــى الالتزامــات الأســرية )نوحــه واخــرون،  ــة عل ــوات الفضائي ــة فــي  القن الاعمــال التلفزيوني

ــا الاجتماعيــة فــي المجتمــع  2016(، وتأثيرهــا علــى ترتيــب أولويــات الشــباب نحــو القضاي

الســعودي )المريخــي، 2020(، وتأثيرهــا علــى اكتســاب اللغــة لــدى الطفــل )حجــار واخــرون، 

2021(، وعلــى القيــم الفتيــات الجامعيــات )حميــد، 2017(.  أيضــا منهــا مــا تنــاول علــى 

تشــكيل ســلوك العنــف لــدى الأطفــال )الشــمري، 2010(، وتأثيرهــا علــى الطفــل مــا قبــل 

المدرســة )قمــره واخــرون، 2011(. وهنــاك مــن الدراســات مــا تنــاول تأثيــر طبيعــة العلاقــات 

ــي، 2017(. ــري )رفاع ــرارات الأس ــاذ الق ــى اتخ ــة وعل الاجتماعي

الفضائيــة  القنــوات  فــي  التلفزيونيــة  الاعمــال  أن  علــى  أجمعــت  مــا  الدراســات  ومــن 

واخــرون،  )حجــار  المعرفــي  و  اللغــوي  الطفــل  نمــو  تطويــر  هــو  و  إيجابــي  تأثيــر  لهــا 

ــا  ــول القضاي ــة ح ــر المختلف ــات النظ ــة وجه ــي معرف ــرون، 2011(، وف ــره واخ 2021( و)قم

الاجتماعيــة )المريخــي، 2020(. وفــي حيــن هنــاك العديــد مــن الدراســات التــي أكــدت 

أن الاعمــال التلفزيونيــة لهــا تأثيــر ســلبي علــى القيــم )حميــد،2017( و)رفاعــي ،2017( 

و)المحمــدي،2020(، وتأثيرهــا فــي الإخلال فــي العلاقــات الأســرية بيــن الأفــراد وإهمــال 

التزاماتهــم الواجبــة عليهــم )نوحــه واخــرون، 2016( وعلــى اتخاذ القــرارات الاســرية )رفاعي، 

ــم  ــم العنــف و الجريمــة، وإدخــال القي ــة وتعل ــى تقمــص الشــخصيات الاجرامي 2017(، وعل

و الاخلاق الســيئة )قمــره واخــرون، 2011(. ومــن هــذه الدراســات مــا وجــد أن مشــاهدة 

الاعمــال التلفزيونيــة لهــا تأثيــر فــي تشــكيل العنــف لــدى الأطفــال )الشــمري، 2010(.

تــم تطبيــق الدراســات على الجنســين كدراســة )نوحه واخــرون، 2016( و )المحمــدي،2020(

و )رفاعــي ،2017(. ومنهــم مــن تنــاول عينــة الأطفــال فقــط كدراســة )الشــمري،2020( و 

)حجــار واخــرون، 2021( و)قمــره واخــرون، 2011(، ومنهــم مــن تنــاول عينــة الإنــاث فقــط 

كدراســة )حميــد،2017(. ومنهــم مــن تنــاول عينــة الذكور فقط كدراســة )المريخــي، 2020(.
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أهداف الاستطلاع
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أهداف الدراسة

الهــدف الرئيســي لهــذا الاســتطلاع هــو دراســة تأثيــر الاعمــال التلفزيونيــة على قيم الاســرة 

و المجتمــع، مــن خلال التالي:

معرفة تأثير الاعمال 
التلفزيونية على قيم 

أفراد الاسرة

حصر التحديات التي 
تواجهها الاسرة عند 

مشاهدة الاعمال 
التلفزيونية

تحديد الوسائل التي 
تساعد من الحد 
من تأثير الاعمال 

التلفزيونية على قيم 
الاسرة والمجتمع
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منهجية استطلاع الرأي
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منهجية استطلاع الرأي

منهجية استطلاع الرأي

هذا الاستطلاع 

عمل على تحليل 

تأثير الاعمال 

التلفزيونية على 

قيم الاسرة و 

المجتمع

الأداة المستخدمة 

في الاستطلاع هي 

الاستبانة

 ) أداة كمية 

لجمع البيانات من 

المشاركين في 

الدراسة(. 

المنهج المستخدم

في الاستطلاع هو المسح 

الاجتماعي الذي يقوم 

بدراسة الظواهر والاحداث 

الاجتماعية التي يمكن 

جمع بيانات رقمية )كمية( 

عنها أو عن فئة مُعينة 

من البشر في ظل ظروف 

مُعينة.
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البيانات الأولية لعينة 
الاستطلاع
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البيانات الأولية لعينة الاستطلاع

نوع الجنس

780حجم العينة 
شخص

تاريخ جمع البيانات
26 ابريل

2023

491; 63%289; 37%
أنثى

ذكر

وفقًــا للرســم البيانــي، بلــغ عــدد الإنــاث: 491، 

وهــذا يمثــل نســبة 63٪ مــن إجمالــي العينــة 

ــور: 289،  ــدد الذك ــغ ع ــل، بل ــة. بالمقاب البحثي

وهــذا يمثــل نســبة 37٪ مــن العينــة. ويشــير 

هــذا التوزيــع إلــى أن الإنــاث يمثلــن الغالبيــة 

العظمــى للعينــة البحثيــة بنســبة أكبــر.
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المنطقة

العمر

الفئــة الأكبــر  أن  البيانــي يوضــح  الرســم 

ســناً هــي تلــك التــي تتــراوح أعمارهــا بيــن 

، وتشــكل 30٪ )236( مــن  40 و 49 عامــاً

العمريــة  الفئــة  العينــة. تليهــا  إجمالــي 

، حيــث تشــكل ٪25  مــن 30 إلــى 39 عامــاً

 . مــن العينــة ويبلــغ عددهــا 198 شــخصاً

ــى 29  ــن 20 إل ــن م ــن العمريتي ــا الفئتي أم

عامــاً )161(و 50 عامــاً فأكثــر )162(، فــإن 

ــة. ــن العين ــكل 21٪ م ــا يش كل منهم

ــا للرســم البيانــي، يتضــح أن الغالبيــة الكبــرى مــن العينــة تتواجــد فــي منطقــة مكــة  وفقً

ــي  ــاض ف ــة الري ــا منطق ــع. تليه ــي التوزي ــى ف ــة الأعل ــل المرتب ــث تحت ــة )75%(، حي المكرم

ــة )%5(. ــة الثالث ــي المرتب ــرقية ف ــة الش ــي المنطق ــم تأت ــة )8%(، ث ــة الثاني المرتب
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مستوى التعليم

يوضــح الرســم البيانــي بيانــات المســتوى التعليمــي للعينة المدروســة. ويُلاحَظ أن النســبة 

الأعلــى تمثلهــا فئــة حمَلــة شــهادة البكالوريــوس، حيــث تشــكل 52٪ )405( مــن إجمالــي 

العينــة. تليهــا فئــة حمَلــة شــهادة الثانويــة، وتمثــل 26٪ )206( مــن العينــة.
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معرفة تأثير الاعمال 
التلفزيونية على قيم 

أفراد الاسرة و المجتمع
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معرفة تأثير الاعمال التلفزيونية على قيم أفراد 
الاسرة و المجتمع

الغالبيــة  أن  البيانــي  الرســم  يُوضِــح 

ــاً أقــل  العظمــى مــن العينــة تقضــي وقت

مــن ســاعة يوميــاً فــي مشــاهدة البرامــج 

التلفزيونيــة، حيــث يشــكلون 49٪ مــن 

إجمالــي العينــة. بالمقابــل، يشــاهد ٪29 

مــن العينــة البرامــج التلفزيونيــة لمــدة 

ســاعة إلــى ســاعتين. وتشــكل الفئــة التــي 

تشــاهد البرامــج التلفزيونيــة لمــدة 3 إلــى 

4 ســاعات 15٪ مــن العينــة.

يُظهِــر  البيانــي،  التحليــل  إلــى  باســتناد 

الرســم البيانــي أن 77٪ مــن المشــاركين 

“موافــق”  الخيــار  اختــاروا  الدراســة  فــي 

تمتلــك  التلفزيونيــة  الأعمــال  أن  علــى 

تأثيــراً كبيــراً علــى أنمــاط الســلوك وقيــم 

النتيجــة  هــذه  وتُمثِــل  الأســرة.  أفــراد 

المدروســة.  للعينــة  الراجحــة  الأغلبيــة 

وفــي حيــن تبلــغ النســبة القليلــة للإجابــة 

ــة  ــل الإجاب ــر موافــق” 4٪ فقــط، ويُمثِ “غي

“محايــد” 19٪ مــن العينــة.

عدد ساعات مشاهدة الاعمال التلفزيونية بشكل يومي

الاعمال التلفزيونية لها تأثير كبير على أنماط السلوك وقيم أفراد الاسرة
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مــن   ٪79 أن  البيانــي  الرســم  يُظهِــر 

ــار  ــاروا الخي المشــاركين فــي الدراســة اخت

“موافــق” علــى أن الاعمــال التلفزيونيــة 

ســاعدت لوجــود صــراع فكــري ونفســي 

الموجــود  الفكــري  التناقــض  خلال  مــن 

جهــة  مــن  التلفزيونيــة  الرســائل  فــي 

يتلقاهــا  التــي  الاجتماعيــة  والتنشــئة 

ــة  ــن جه ــة م ــرة والمدرس ــن الاس ــرد م الف

الأغلبيــة  النتيجــة  هــذه  وتُمثِــل  أخــرى 

وبنســبة  المدروســة.  للعينــة  الراجحــة 

3٪ فقــط، تُعتبــر الإجابــة “غيــر موافــق” 

وهــي نســبة قليلــة، بينمــا تمثــل الإجابــة 

العينــة. مــن   ٪18 “محايــد” 

الاعمال التلفزيونية ساعدت لوجود صراع فكري ونفسي من خلال التناقض الفكري 

الموجود في الرسائل التلفزيونية من جهة والتنشئة الاجتماعية التي يتلقاها الفرد من 

الاسرة والمدرسة من جهة أخرى

613; 79%

25; 3% 142; 18%
موافق

غير موافق

محايد
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مــن   ٪78 أن  البيانــي  الرســم  يُظهِــر 

ــار  ــاروا الخي المشــاركين فــي الدراســة اخت

“موافــق” علــى أن الأعمــال التلفزيونيــة 

فــي  الأســرة  داخــل  تنــازع  إلــى  تــؤدي 

توجيــه أفرادهــا نحــو هويــة وثقافــة وقيم 

وخصوصيــة  قيــم  مــع  تتعــارض  جديــدة 

مجتمعاتنــا حيــث تُمثِــل هــذه النتيجــة 

المدروســة.  للعينــة  الراجحــة  الأغلبيــة 

ــق”  ــر مواف ــة “غي ــة للإجاب ــبة القليل والنس

تصــل إلــى 4٪ فقــط، بينمــا يُمثِــل الإجابــة 

“محايــد” 18٪ مــن العينــة.

النســبة  أن  يبيــن  البيانــي،  الرســم  فــي 

الأعلــى تُمثِلهــا الإجابــة “موافــق” بنســبة 

79٪، حيــث يُشــار إلــى أن تمثيــل الرجــل 

الأعمــال  فــي  والعكــس  المــرأة  لــدور 

ــى ســلوك  ــر عل ــة يؤث ــة المحلي التلفزيوني

ويشــجع  البعيــد  المــدى  علــى  الأبنــاء 

علــى الشــذوذ الجنســي. بالمقابــل، تكــون 

موافــق”  “غيــر  للإجابــة  الأدنــى  النســبة 

بنســبة 5٪، وفــي وســطهما يقــع الإجابــة 

بنســبة ٪16. “محايــد” 

الاعمال التلفزيونية أصبحت تنازع الاسرة في توجيه أفرادها نحو هوية، وثقافة وقيم 

جديدة تتعارض مع قيم وخصوصية مجتمعاتنا

تمثيل الرجل دور المرأة والعكس في الاعمال التلفزيونية المحلية تؤثر على سلوك 

الابناء على المدى البعيد وتشجع على الشذوذ الجنسي

605; 78%

31; 4%

144; 18%

موافق

غير موافق

محايد

616; 79%

42; 5%

122; 16%

موافق

غير موافق

محايد
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أبرز التحديات التي تواجههــا 
الاسرة عند مشاهدة الاعــمال 
التلفزيونية وخصوصا الاعمال 
المحلية التي تحمــــــــــل قيم 

تتعارض مع قيم المجتمع
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أبرز التحديات التي تواجهها الاسرة عند مشاهدة الاعمال 
التلفزيونية وخصوصا الاعمال المحلية التي تحمل قيم 

تتعارض مع قيم المجتمع

عدم التحكم في الأفكار الغريبة التي تتعارض مع قيمنا وتقاليدنا وديننا. 

صعوبة متابعة ومناقشة كل البرامج التلفزيونية التي تُعرض بسبب تعدد العروض.

صعوبة منع أو تقييد مشاهدة الأعمال المحلية بسبب استمرارية عرضها.

غيــاب بديــل هــادف يمكــن اســتخدامه بــدلًا مــن هــذه البرامــج أو المســلسلات التــي تثيــر 

الشــكوك بشــأن قيمنــا وأخلاقنــا.

اكتساب الأطفال هذه القيم المتناقضة مع قيم المجتمع. 

تحديات الاسرة في المحافظة على القيم الأخلاقية للطفل أثناء نموه.

بعــض  أن  لهــم  وتوضيــح  الوالديــن  توجيــه  بأهميــة  والبنــات  الأبنــاء  إقنــاع  كيفيــة 

المســلسلات قــد تتعــارض مــع القيــم والأخلاق والديــن، وأنــه ليــس كل مــا يُعــرض صحيــح.

سهولة تغيير سلوك الأطفال وتأثرهم بمحتوى التلفزيون.

صعوبة الحفاظ على الثقافة الإسلامية والتمسك بها.

عــدم القــدرة علــى منــع الأطفــال مــن مشــاهدة المحتــوى الــذي يتعــارض مــع القيــم 

والمعتقــدات.

تحديات في اختيار محتوى الأعمال التلفزيونية المناسبة.

التحدي في توضيح عدم تمثيل هذه القيم للمجتمع وعدم توافقها مع قيمنا وديننا. 

انحــراف الأطفــال وســهولة اعتناقهــم لتلــك الأفــكار المتناقضــة إذا لــم يتــم توفيــر وعــي 

وتوعيــة كافيــة مــن قبــل الأســرة.
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الوسائل التي تساعد من 
الحد من تأثير هذه الاعمال 

التلفزيونية على قيم الاسرة 
والمجتمع
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الوسائل التي تساعد من الحد من تأثير هذه الاعمال 
التلفزيونية على قيم الاسرة والمجتمع

الاستعانة بالجهات الرقابية لمراجعة الأعمال التلفزيونية قبل عرضها للجمهور.

نشر المحتوى المناسب والملائم للأسرة والمجتمع، وأيضا المناسب لجميع الأعمار.

تقليــل ســاعات المشــاهدة والتحكــم فــي نــوع البرامــج المــراد مشــاهدتها بواســطة 

الأســرة.

اختيــار الأعمــال التلفزيونيــة ذات الغايــات الهادفــة ومراقبــة الأســرة للتلفــاز وتحديــد وقت 

محدد للمشــاهدة.

إيقــاف المســلسلات أو البرامــج غيــر الهادفــة وإيجــاد بدائــل للأســرة لتوجيــه الأطفــال مــن 

خلال بدائــل مــن برامــج أو مســلسلات هادفــة.

تعزيز الوازع الديني وزرع القيم الإسلامية في الأطفال منذ الصغر من قِبَل الوالدين.

تشــجيع مناقشــة المحتــوى التلفزيونــي والقضايــا المتعلقــة بــه فــي جلســات عائليــة مــن 

خلال الحــوار البنــاء مــع جميــع أفــراد الأســرة.

تعزيــز الجانــب الأخلاقــي مــن خلال التركيــز علــى القيــم الإسلاميــة وتحويــل وقــت التلفــاز 

إلــى وقــت لتجمــع العائلــة.

 نشــر الوعــي بيــن أفــراد الأســرة بــأن مــا يعــرض فــي التلفزيــون هــو مجــرد تمثيــل ولا يجــب 

أخــذه علــى محمــل الجــد.

شــغل وقــت الأبنــاء بالانضمــام إلــى حلقــات قــراءة القــرآن أو ممارســة هوايــات مثــل 

الرياضــة والقــراءة، وتوفيــر برامــج متنوعــة وحواريــة وتوجيهيــة فــي المجــالات الاجتماعيــة 

ــاء. ــة للأبن ــة والديني والصحي

ــدى المراهقيــن فــي المــدارس والمســاجد ووســائل التواصــل الاجتماعــي  ــادة الوعــي ل زي

ــة. ــة وتثقيفي ــر فيديوهــات أو برامــج توعوي عب

اعــادة تفعيــل الأنشــطة الاجتماعيــة فــي المــدارس والمســاجد وأنديــة الأحيــاء، بمشــاركة 

الأطفــال والشــباب والاســتفادة مــن خبــرات الأشــخاص ذوي الخبــرة فــي توجيههــم.

تنظيــم الأعمــال التلفزيونيــة وتوجيههــا نحــو خدمــة قضايــا المجتمــع والمحافظــة علــى 

الهويــة المســلمة.

العمــل علــى زيــادة إنشــاء معاهــد ودورات تعليميــة بتكلفــة رمزيــة تركــز علــى القيــم 

والأخلاق بطريقــة غيــر تقليديــة.
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الخاتمة والتوصيات

بنــاءً علــى نتائــج الدراســات الســابقة والاســتطلاع الحالــي، فإنــه يمكــن القــول بــأن الأعمــال 

ــر ذلــك بشــكل إيجابــي  ــر علــى قيــم الأســرة والمجتمــع، ويؤث ــر كبي التلفزيونيــة لهــا تأثي

أو ســلبي علــى تفاعلاتهمــا الاجتماعيــة والأخلاقيــة. ولذلــك، فإنــه يجــب علــى الأفــراد 

التأثيــر بعيــن  يأخــذوا هــذا  العاملــة فــي مجــال الإعلام والتلفزيــون أن  والمؤسســات 

الاعتبــار ويعملــوا علــى تحديــد الإجــراءات اللازمــة للحــد مــن التأثيــر الســلبي وتعزيــز التأثيــر 

ــة. ــي لتلــك الأعمــال التلفزيوني الإيجاب

إحــدى التوصيــات الرئيســية هــي زيــادة الوعــي بشــأن هــذا الأمر وتعزيــز التثقيــف الإعلامي 

للجمهــور حــول تأثيــر الأعمــال التلفزيونيــة علــى قيــم الأســرة والمجتمــع، وذلــك مــن خلال 

إنتــاج برامــج تعليميــة وتوعويــة تتنــاول هــذا الموضــوع وتشــرح أفضــل الطــرق للاســتفادة 

مــن الأعمــال التلفزيونيــة بشــكل إيجابــي دون التأثيــر علــى القيــم الاجتماعيــة والأخلاقيــة.

كمــا يجــب علــى المؤسســات الإعلاميــة والتلفزيونيــة العمــل علــى تطويــر معاييــر الإنتــاج 

والتأكــد مــن أن البرامــج التلفزيونيــة تحتــوي علــى محتــوى متوافــق مــع القيــم الاجتماعية 

والأخلاقيــة الســليمة. وبالإضافــة إلــى ذلــك، يجــب عليهــا العمــل علــى تحفيــز المخرجيــن 

والكتــاب والمنتجيــن لإنتــاج أعمــال تلفزيونيــة تســاهم فــي تعزيــز القيــم الاجتماعيــة 

الإيجابيــة وتشــجيع الأفــراد والمجتمعــات علــى المســاهمة فــي بنــاء مجتمــع أفضــل.

ــر  ــة، وتؤث ــا اليومي ــن حياتن ــاً م ــزءاً هام ــل ج ــة تمث ــال التلفزيوني ــإن الأعم ــام، ف ــي الخت وف

بشــكل كبيــر علــى قيــم الأســرة والمجتمــع، ولذلــك، فإنــه يجــب علينــا جميعــاً العمــل علــى 

تعزيــز التفاهــم والتثقيــف حــول هــذا الموضــوع وتحديــد أفضــل الطــرق للاســتفادة مــن 

الأعمــال التلفزيونيــة بشــكل إيجابــي وتحديــد الخطــوات اللازمــة للحــد مــن التأثيــر الســلبي 

علــى قيــم الأســرة والمجتمــع.
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