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نلمكاا العمل ااذلعماالكلث افااالتو زاابلعمااا ع ال اا "
 اابلعمل ااذللأعرةااؤثلثااكتؤل جااكذللث اا   ل فاا ل   

,للأثحااانلمااانلعماااا  ؤ,لعمح ااا ثلعمل ف ااابلمكاااذلزاااؤ 
ك كللأعماا ل ا,للأثس هملز ل لزثزلعمصحبلعمنفس ب

".مزث  ثلرز ه بللأل ا ج بلم ا لن للأعقاص    
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ؤثلُ حفّزلعمس  ة تلعم ؤع  بلملأة
عمن  لعلاقاص  كللأ زثنلعمن  ج

عم حف لعلإج  م 



عم   ثج ئزثلأزضذل لامبلمجؤلأعل
ملأةؤثمب ئبل ع  بل
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ملأةؤث  ذل ع  بلمجؤلأعلج ئزثلأزضذل  ئبل

ز ثقافل  لتعزيلوذلل  عملل ااعمل  لرسلرة بيئل  جائزة أفضلل تحقيق التوازن بين العمل والأسرة عبر إطلاق يهدف المشروع الي 
ملوفيي توعي  أفضل بيئ  عمل لرسرة وخلال اعوة الشركات لتطبيق اليل معايير المجتمع من الشركات الصديق  لرسرة في 

رةتنمي  الموارا البشري  لتصبح مباارة مجتمعي  وطني  ترفع من وعي الشركات بتحقيق التوزان بين العمل والاس

شلل ل هللي التللي تقللدلا تلللهيلات لاوالللدين العللاماين لللديهاج وتللتيه، اتتياجللات الأسللرةج وتلللع  ب
ات فاعللل لاترتيلللآ با بللاه والأمهللات الجللداج وتعمللل عالل  تجللاوز الحللدوا الللد يا فيمللا يتعاللق ب جللاز
.الأموم  أو الأبوة وساعات الرضاع ج وهي بعض الأمثا  عا  ما يجعل بيئ  العمل ااعم  لرسرة

عمل ذأم كنه م 
؟ملأةؤثعمنع  ب
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!!ح ملمجكفبل نملعما ع ال  نلعمل ذللأعرةؤثل
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ق اسللتعداا ا بللاه فللي تحقيلل لللب  
اه المواز   بين العمل ورعاي  الأبن

%28
مللللن ا بللللاه خيضللللوا مللللن سللللاعات 
عماه، من أجل رعاي  طيل أو فلرا 
آخر من أفراا الأسرة فلي مرتال  ملا 

من تياته، 

%85
يلللرون أن ملللن اهللل، أسلللبا  التلللوتر 

ملل لايرا يرجع إل  الصلراع بلين الع
والأسرة وفق اراس  بمركز جامعل  

ستا يورا

%لل88
المنظملللات تلللوفر لموفييهلللا ملللن 

ات أاللل  وتللدريبات لتضللمين ممارسلل
لللديه، % 58العمللل المر لل ج ول للن 

ممارسات فعاي  لهذه الدل 

64%
المنظمات المشارك  فقط من 

  لديها وجوا سياس  رسمي  لرعاي
.الأسرة

48%
للي  للديها أ المنظمات منمن أكثر 

أقللل . شلل ل مللن الأشلل ال رعايلل  الأطيللال
يللللللاعدون الملللللوفيين فلللللي % 25ملللللن 

عمايللات البحلل  أو اتتللالات إللل  مقللدمو 
خللللدمات رعايلللل  الأطيللللال أو اتعاقلللل  أو 

رعاي 

%لل80
أصحا  العمل لل، ي لن للديه، من 

لدي  خط  عمل
لتابيللللللل  اتتياجلللللللات الملللللللوفيين 
لتحقيلللللق التلللللوازن بلللللين العملللللل 

.والرعاي  الملؤوليات

%لل35
الموفيين يي رون في تركمن 

العمل بلبلآ الصعوبات في 
الجمع بين العمل وتياته، 

العائاي 

%لل20
ياح الموفيين لا يشعرون بالارتمن 

لاتحدث مع ملدرائه، تلول الحاجل  
ال  إجازة

%لل62
الموفيين اباغوا عن صعوباتمن 

في الاعتناه بصحته، العقاي 
والجلدي  مع ملئوليات 

وضغوطات العمل 

%لل58
افدن أن الأمهات العاملات من 
أثراً جوا لآ الحياة التي تأثرت تأكثر 

بعماهن هيا علاقته، معسابياً 
ابنائه، 

الا عاما  428وقياً لدراس  ميدا ي  قامت بها جمعي  المواة عا  عين  من *
شرك  70وقياً لدراس  تمت في استراليا عا  *



!!ح ملعم جكفبل نملعما ع ال  نلعمل ذللأعرةؤثل
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%لل15
الأمهللللات العللللاملات ابللللدين مللللن 

اسلللللتياهه، علللللن علاقلللللته، ملللللع 
أزواجه،

%22
غيلر راضلين العلاملات من الأمهات 

عا بناهً عن علاقته، مع أطياله، 
سللللاعات العمللللل الحاليلللل  وذللللل  

 لآ بلللبلآ الشللعور بالتقصللير والللذ
لعللللدلا إعطائهللللا الوقللللت ال للللافي 

لأبنائها

70.6%
من الأمهات العلاملات ابلدين علدلا 

يل  عا  التوازن بلين الوفيقدرته، 
وبين اوره، كأمهات

20%
ابدين العاملات من الأمهات 

رضاهن عن أ يلهنعدلا  
بناهً عا  ساعات العمل الحالي  

%لل27
ابللدين عللدلا الأمهللات العللاملات مللن 

رضللللاه، عللللن اورهلللل، مللللع أسللللرته، 
ج الخلالاتج اتخلوانج الوالدين)الممتدة
عا  ساعات العمللبناهً ( إلخالعمات 
الحالي  

الا عاما  428وقياً لدراس  ميدا ي  قامت بها جمعي  المواة عا  عين  من *



م  ذعل طفقلج ئزثلأزضذل  ئبل  ذل ع  بلملأةؤث؟
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للآباه والأمهاتالوعي تعزيز 
ين العاماين بأهمي  التوازن بل

العمللل والأسللرة ج ولاشللركات 
ير بيوائلللد تلللوفوالمؤسللللات 

بيئللل  عملللل صلللحي  وااعمللل  
لرسلللرة عاللل  صلللعيد الصلللح  

النيلي  والاجتماعي 

مي، اع، الابت ار واتبداع في تص
ثلللر البيئلللات العمايللل  لت لللون أك

ا اسللتدام  وصللديق  لرسللرةج بملل
علد في ذل  تقنيات العمل عن ب
هل والتقنيللات الذكيلل  التللي تللل
راا التواصللل والتنللليق بللين أفلل

الأسرة

ن تعزيللز التياعللل والتعللاون بللي
الشلللركات والمؤسللللات ذات 
  الصا ج بما فلي ذلل  الح ومل

والمنظملللات غيلللر الح وميللل ج 
لتعزيلللز بيئللل  العملللل الداعمللل 
لرسلللللللرة عاللللللل  المللللللللتو  

الوطني

الشللللركات التللللي تبنلللليت للللري، 
ممارسلللللات اسلللللتدام  تع للللل  
اهتمامهلللا بالعائاللل  والمجتملللعج 

رعاي  مثل توفير برامج تعايمي  و
لرطيال والملنين

1234

عرهنعف



ثعمجؤثحبلعم ساهنزبلمنلج ئزثل  ئ تلعمل ذلعمنع  بلملأةؤ
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لأعم كةس تعمجؤك تل
ياسات الشركات والمؤسلات في مختاف القطاعات والصناعات التي تتبن  س
.ييهاومباارات تهدف إل  تحقيق التوازن بين العمل والحياة الشخصي  لموف

علآ  ءللأعرمه تلعمل مف نل
متواز   يم ن أن يلتييد الموفيون من الشركات اليائزة بالجائزة من بيئ  عمل محيزة و

تدعمه، في تحقيق توازن أفضل بين ملؤولياته، المهني  والشخصي 

عرةؤ
شرج لذا يؤثر التوازن بين العمل والحياة الشخصي  عا  جواة تياة أفراا الأسرة بش ل مبا

ف ن الشركات اليائزة تلاه، في خاق بيئ  ااعم  لرسرة وتحلين رفاهيتها



رحفبلعم  ئزث
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بذلعماو  ملعملع  لمنلق
عمجؤك تلعم ج ركبل

 بؤل  ع بلعم  ئزث

عمحص لل ف ل ا ئجل
عماو  ملعملع  ل بؤ
عمبؤثنلعلامكاؤلأ  

 ث رثلعم حكملمانق ق
عمج عهنللأعم ب  رعت

عمحص لل ف ل وؤثؤل
منلعماو  ملعمالو ب 

قبذلمحكملعم  ئزث

عمنخ للز لعم  ئزث  ملمط  وبلمل ث ؤلعماو 
عمنه ئ لمف  ئزثل ع لاالعمف ئزثنل عمحفذلعمخا م 



عماو  ملعملع  لمفجؤك ت
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عملع  مل ث ؤلعماو  م
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ان توفر الشرك  مرو  
في العمل من خلال 
تلهيل عا  الموفف
ر العمل عن بعد او توفي
ساعات عمل مر  

ان توفر الشرك  مرو  
ة في العناي  بالليد

  الحامل في مقر الشرك
وتلهيل المتابع  مع
الأطباه والمختصين 
اثناه الحمل وبعد 

الولااة

ان توفر الشرك  الدع،
لاموفف لرعايته 

لأسرته
توفير بيئ  مرفه  
لاموفف في مقر 

الشرك 

ان تدع، إاارة الشرك  
ميهولا رفاهي  
  الموفف وتوفير بيئ
عمل ااعم  لرسرة

ان تدع، إاارة الشرك  
ميهولا رفاهي  
  الموفف وتوفير بيئ
عمل ااعم  لرسرة

ر  ثبللأرز ه بعمس  ة تلعمنع  بعمل ذلعم ؤا
عرةؤث

عمو  ستو زبلعلا عرث



ق  ةه لعماو  ملعملع  مكشؤعتلثام
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مكشؤلعمثو زبلعمانظ   بمكشؤلع نم جلعم  ظف نمكشؤلرض لعم  ظف نمكشؤلصحبلعمل ذ



مكشؤلصحبلعمل ذ
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الحياظوالاستمرار في العمل بأااه عال مع المنظم  عا  التعامل مع التغيير هي قدرة 
راضيعا  ثقاف  عمل متوائم  استراتيجيًا وفريق عمل فخور و 

اساسي يت، قياس المؤشر بناه عا  ثالث  اتتياجات 

الاستراتيجي  اتتياج  المنشأةاتتياجات  اتتياجات الموفف

التواصل التقديرالعلاقاتالوعي
الثقاف  الشخصي الارتباطالداخاي

التنظيمي 



رض لعم  ظف نمكشؤل
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ااخل مؤسلاته،وولائه، العمل عا  قياس رضا الموفيين يقولا أصحا  

الاهتمالا بعلاقات 
ما الموفيين مع اتاارة وفي

بينه،
ل الشعور بالتقدير من قب

الااارة
الاهتمالا بهوايات 

توفر بيئ  عمل صحي  الموفيين



مكشؤلع نم جلعم  ظف ن
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يقولا صاتلآ المنشأة بقياس ا دماج الموفف في الجوا لآ التالي 

ا دماج الموفف مع زملائه ا دماج الموفف مع عما  ا دماج الموفف مع المنشأة



مكشؤلعمثو زبلعمانظ   ب

18

ا  ثلاث  يت، قياس ثقاف  المنظم  او الشرك  وتبنيها لتوفير بيئ  عمل ااعم  لرسرة ع
ملتويات

ثقاف  الموفيين ثقاف  القااة ثقاف   المنشأة
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أةئفبلعماو  ملعملع  ل



أةئفبلعماو  ملعملع  ل
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علاخا  رعتلعمسكعل
ذكرo وع الجن 

o أ ث

العمر

عمر  هو
o19أو أقل
o20-29
o30-39
o40-49
o50-59
o60أو أكبر

اور المشارك في الشرك 
......أ ا 
o (موفيين10أقل من )مدير فريق صغير
o (موفيين10< فريق كبير )مدير
o ًلي  مديرا

أذكر مجال  الوفييي؟ مجال  الوفييي

الوضع العائاي

....أ ا 
o والد لديه طيل أو أطيال في سن ما قبل المدرس
o والد لديه طيل أو أطيال في سن المدرس
o أتد الوالدين مع الأطيال في مرتا  ما قبل المدرس  وسن الدراس
oأتد الوالدين مع طيل بالغ أو أطيال
o  (رعاي  الوالدي )موفف لديه ملؤوليات رعاي  أخر
o موفف لي  لديه ملؤوليات تقدي، الرعاي  الوالدي

تجرب  العمل
.(عمن ملعمحك م لمفل ئلات)ز لعمخ رجلح ثل  جنلأ ظ بلض  العجا    لأخؤىل

؟(عمن ملعمحك م لمفل ئلات)هذلمنثالخبؤثلز لعمل ذل  مخ رجلح ثل  جنلأ ظ بلض  العجا    لأخؤىل
o،ع 
oلا



أةئفبلعماو  ملعملع  ل
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علاخا  رعتعمسكعل

ما الوعي والمعرف  ب: اع، الوالدين العاماين
يت، تقديمه

.ثونملص حبلعمل ذلعمن ملعمل ف لما ك ن لمنل حو قلعما ع ال  نل  ف للأمسكلأم  تلح    لعمجخص ب
o،أعط أمثا .  ع:
oلاج ما هو الدع، الذ  تقترته؟

م ه لعمن ملعملكلثونمهلص حبلعمل ذلعم  م؟
o  ساعات عمل مر
oالقدرة عا  العمل من المنزل في تال  مرض طيل أو فرا آخر من أفراا الأسرة
o الاجتماعات فقط خلال ساعات العمل الأساسي
o  إجازة أبوة مر
oفرص عمل بدوالا جزئي أكثر مما يقتضيه القا ون
o اتجراهات العام  قبل وأثناه وبعد اتجازة الوالدي
oالبر امج الداخاي لاموفيين في إجازة الوالدين
oمجالل  الأطيال أو اع، الرعاي  النهاري  المقدم  لاموفيين
oالدع، الدراسي لرطيال

م ه لعمن ملعملكلثونمهلص حبلعمل ذلز لعم ساوبذ؟
o  ساعات عمل مر
oالقدرة عا  العمل من المنزل في تال  مرض طيل أو فرا آخر من أفراا الأسرة
o الاجتماعات فقط خلال ساعات العمل الأساسي
o  إجازة أبوة مر
oفرص عمل بدوالا جزئي أكثر مما يقتضيه القا ون
o اتجراهات العام  قبل وأثناه وبعد اتجازة الوالدي
oالبر امج الداخاي لاموفيين في إجازة الوالدين
oمجالل  الأطيال أو اع، الرعاي  النهاري  المقدم  لاموفيين
oالدع، الدراسي لرطيال

إاراك اتجاهات قااة الشرك 
.أشلؤلأالعر  ثلثنظؤللم ه ل ف لأ ه لزؤصب,للأم ستل  ئوً ,لمنلقبذلملظملمنثؤك

oيوافق
oتعارض

تصور ثقاف  م ان العمل الصديق لرسرة
ااخل الشرك 

هذلمنىلعمجؤكبلة  ة تل ن ملعما ع ال  نلعمل ذللأعمح  ثللأعلآ  ءلعمل مف ن؟
oلا
oع،ج ول ن فقط بالقدر الذ  يقتضيه القا ون 
oع،ج بما يتجاوز ما يقتضيه القا ون 
oلا أعرف

تصور ثقاف  م ان العمل الصديق لرسرة
ااخل الشرك 

. ا اعلشؤكا ل ثو زبل ع  بلح للعما ع ال  نلعمل ذللأعمح  ثللأعلآ  ءلعمل مف ن
oلاج لا يت، تقدير أو اع، الوالدين العاماين والتوازن بين العمل والحياة.
oإل  تد ماج يُلمح لاموفيينج ول ن لا يت، تشجيعه، اائمًاج بالاستيااة من اللياسات.
oع،ج يت، تشجيع الموفيين عا  الاستيااة من اللياسات .
oهذه هي الأولوي  الرئيلي  لاشرك .  ع، إل  تد كبير.
oلا أعرف



أةئفبلعماو  ملعملع  ل
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علاخا  رعتعمسكعل

تصور أرباح الشرك  أو
ار عوائدها عا  الاستثم
من التقدي، م ان عمل

مناسلآ لاعائا 

كلأم  تلم له لعمف عئنلعما ل لاونلأالشؤكاال  ن ه لمنل  ملعلآ  ءللأعم  ظف نلعمل مف نلز ل حو قلعما ع ال  نلمس
  فهمللأح   هم؟

o  (توفيف الموفيين)الجذ
o (الاتتياظ بالموفيين)الاتتياظ
oالملاواة بين الجنلين
oخطوب  موفف
oالتوازن الملتدالا بين العمل والحياة
o الا تاجي
o  (موقعها في اللوق)العلام  التجاري  لاشرك
oأخر ج يرج  التعايق:
oلا أتد

ارها كياهة الأبوي  باعتب
اليوز أو العائد عا  

الاستثمار

هذل لاونلأالعم ه رعتلعم كاسببلك عمنلمف نثلز لعمل ذلز لشؤكاا؟
o،ع 
oلا
oلا أعرف



أةئفبلعماو  ملعملع  ل
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الوضع العالا: تقيي، م ان العمل الصديق لرسرة

.ثؤج ل و  ملعم سا ىلعمل ملعمح م لم ك العمل ذلعمصنثقلملأةؤثلز لشؤكاا
oالقا ون والأ ظم  ولا تناقش الموضوع ااخاياًج كما أ ه لي  عا  رأس جدول أعمالهايقتضيهتقدلا الشرك  ما :عم سا ىلأ.
oاوكيات في ش ل اع، الوقت وت نولوجيا المعاوماتج أو الملاعدة المالي ج أو المواقف والل)تتأكد الشرك  من إاراج م ان العمل الصديق لرسرة عا  جدول أعمالهاج و قدلا بعض الدع، لاموفيين :عم سا ىلب

.(الداعم 
oاع، في ش ل الوقتج و)ويتاق  الموفيون الدع، الملتهدف . تصمن الشرك  أن ي ون م ان العمل الصديق لرسرة عا  رأس جدول أعمالهاج وأن يحظ  باهتمالا مركز وأن تتواصل بشأ ه خارجياً :عم سا ىلج

(.ت نولوجيا المعاوماتج والملاعدة المالي ج والمواقف واللاوك الداع،

 و  ملعملن صؤ:ل و  ملمك العمل ذلعمصنثقلملأةؤث
هل تريد أن ي ون هذا مطبقاً في شرك  في فهل هذا العنصر موجوا في الشرك  اليولا؟العنصر#

أهمي  تل تحديات الشرك الملتقبل؟

1
ل عا  سبي)لد  الشرك  إرشااات وعمايات لترتيبات العمل المر   وعن بعد 

ش ل المثالج العمل بدوالا جزئي وفقاً لما يقتضيه القا ون أو العواة إل  العمل ب
أكثر شمولًا ومنظماً بعد اتجازةج ومشارك  الوفيي ج والعمل من المنزل عندما 

(.ي ون الطيل مريضًا

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

2
بيل عا  س)تقولا الشرك  بجدول  اجتماعات العمل خلال ساعات العمل الأساسي  

تت  يتم ن الموفيون من إاارة ( ملاهً 3صباتًا و10المثالج بين اللاع  
التوصيل إل  الرعاي  النهاري /التوصيل

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي



أةئفبلعماو  ملعملع  ل

24

الوضع العالا: تقيي، م ان العمل الصديق لرسرة
هل تريد أن ي ون هذا مطبقاً في شرك  فيفهل هذا العنصر موجوا في الشرك  اليولا؟العنصر#

أهمي  تل تحديات الشرك الملتقبل؟

3
لد  الشرك  إرشااات وعمايات وإجراهات روتيني  لراوار 

مثل إاارة اتجازةج وتوقيت )والملؤوليات قبل اتجازة الوالدي  
(.قاتجازةج وتوزيع ملؤوليات العمل أثناه اتجازةج والمعاومات لايري

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

4

لد  الشرك  إرشااات وعمايات وإجراهات روتيني  لراوار 
قاه عا  سبيل المثالج كييي  ب)والملؤوليات أثناه إجازة الأبوة 

  المديرين والموفيين عا  اتصال أثناه اتجازةج وكييي  مشارك
  معاومات الشرك  واليريق مع الموفيين في اتجازةج وما هي أ شط

الأتداث التي تت، اعوة الموفيين الموجواين في إجازة/الشرك 
.(.إليهاج إلخ

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

5
لد  الشرك  إرشااات وعمايات وإجراهات روتيني  لراوار 

لعملج مثل التخطيط لاعواة إل  ا)والملؤوليات بعد اتجازة الوالدي  
(.ةتقيي، الأااه والتطوير عند العوا/ومعاومات لايريقج ومناقش 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

.تقدلا الشرك  فترات إجازة والدي  مر  6
o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

.يوفر م ان عمانا غرفاً لارضاع  الطبيعي 7
o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي



أةئفبلعماو  ملعملع  ل

25

الوضع العالا: تقيي، م ان العمل الصديق لرسرة
هل تريد أن ي ون هذا مطبقاً في شرك  فيفهل هذا العنصر موجوا في الشرك  اليولا؟العنصر#

أهمي  تل تحديات الشرك الملتقبل؟

لد  الشرك  إرشااات تول كييي  إاارة الموفيين الموجواين في8
.في تقيي، أاائه، وتطوره،( الأبوة)إجازة 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

أو إعا ات إجازة الوالدي  لاموفيين/تقدلا الشرك  ملاهم  مالي  و9
.أثناه إجازة الوالدي 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

رسولا عا  سبيل المثالج)تقدلا الشرك  الدع، المالي لرعاي  الأطيال 10
.(الحضا  ج ورعاي  الطوارئ المدفوع 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

ف مثل التنظي)المنزلي /تقدلا الشرك  مزايا الدع، المنزلي11
(.والتدبير المنزلي وتلوق البقال 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

 ع،. تقدلا الشرك  الدع، الدراسي لأبناه الموفيين12
o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي



أةئفبلعماو  ملعملع  ل

26

الوضع العالا: تقيي، م ان العمل الصديق لرسرة
هل تريد أن ي ون هذا مطبقاً في شرك  فيفهل هذا العنصر موجوا في الشرك  اليولا؟العنصر#

أهمي  تل تحديات الشرك الملتقبل؟

لد  الشرك  إرشااات تول كييي  إاارة ملاهمات المعاشات 13
.التقاعدي  المهني  أثناه إجازة الأبوة والعمل بدوالا جزئي

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

لد  الشرك  إرشااات تول كييي  إاارة الموفيين الموجواين في14
.في مراجعات الأااه والرواتلآ( الأبوة)إجازة 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

15
لد  الشرك  إرشااات تول كييي  مشارك  الموفيين في إجازة 

مثل الأهاي  لاحصول عا  )في خطط الأجور المتغيرة ( الوالدي )
(.تعويضات

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

.تقدلا الشرك  الدع، للآباه وفقًا لاقوا ين والاوائح المحاي 16
o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

.ير  معظ، مدراه أن الأبوة فرص  وليلت عائقاً 17
o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي



أةئفبلعماو  ملعملع  ل

27

الوضع العالا: تقيي، م ان العمل الصديق لرسرة
هل تريد أن ي ون هذا مطبقاً في شرك  فيفهل هذا العنصر موجوا في الشرك  اليولا؟العنصر#

أهمي  تل تحديات الشرك الملتقبل؟

"  ا باه"يشمل اتجازة والدي  المدراه الذكور 18
o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

19

  يعد الالتزالا المطاو  بم ان عمل صديق لرسرة بين المدراه عا
ج يظهر عا  سبيل المثال)الملتويات التنظيمي  المختاي  مرضيًا 

لدي ج المديرون مواقف إيجابي  تجاه ا باه العاماينج تعزيز اتجازة الوا
واستخدالا المزايا الوالدي  وغيرها من المزايا لاوالدين العاماين 

(.أ يله،ج وما إل  ذل 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

20
إن الالتزالا المطاو  بم ان عمل صديق لرسرة بين القدوة عا 

ديد من بمعن  أن لدينا الع)الملتويات التنظيمي  المختاي  أمر مرضٍ 
(.القدوة مع المواقف واللاوكيات المطاوب 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

ي لد  الشرك  إرشااات تول كييي  اعوة الموفيين الموجواين ف 21
.لامشارك  في استبيا ات الموفيين( الأبوة)إجازة 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

ة الشرك  تلأل موفييها عن كييي  إاراكه، وتقديره، لاملاعد22
.  المالي  التي تقدمها في م ان العمل الصديق لاعائا 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي



أةئفبلعماو  ملعملع  ل

28

الوضع العالا: تقيي، م ان العمل الصديق لرسرة
هل تريد أن ي ون هذا مطبقاً في شرك  فيفهل هذا العنصر موجوا في الشرك  اليولا؟العنصر#

أهمي  تل تحديات الشرك الملتقبل؟

لآ الشرك  تلأل موفييها عن كييي  إاراكه، لوقت العمل المناس23
.الأسرة والدع، المتعاق بت نولوجيا المعاومات

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

الشرك  تلأل موفييها عن كييي  إاراكه، لملتو  وفعالي  24
اللياسات الصديق  لرسرة في شرك 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

تقدلا الشرك  بر امجاً ااخاياً في م ان العمل واجتماعات للآباه 25
.والأمهات في إجازة الوالدين

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

تقدلا الشرك  بر امجاً ااخاياً لم ان العمل واجتماعات لامدراه مع 26
.الموفيين الموجواين في إجازة والدي 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

بعد إجازة )تدع، الشرك  شب ات م ان العمل للآباه العاماين 27
(.الوالدي 

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي



أةئفبلعماو  ملعملع  ل

29

الوضع العالا: تقيي، م ان العمل الصديق لرسرة
هل تريد أن ي ون هذا مطبقاً في شرك  فيفهل هذا العنصر موجوا في الشرك  اليولا؟العنصر#

أهمي  تل تحديات الشرك الملتقبل؟

م ن يدرك الموفيون ال ياهة التي يت، تطويرها من الأبوة وكيف ي28
.لهذه ال ياهة أن تضيف قيم  إل  اوره،

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي

لهذه يدرك المدراه ال ياهة التي يت، تطويرها من الأبوة وكيف يم ن29
.ال ياهة أن تضيف قيم  إل  اوره، أو اور موفييه،

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

o،ع 
o إل  تد ما/ جزئيا
o لا عا  اتطلاق/ لا
oلا أعرف

oمنخيض
oمتوسط
oعالي



 تل   ربل  م  بلز ل و  مل  ئ
عمل ذل

30



   ربل  م  بلز ل و  مل  ئ تلعمل ذل

ومي بر امج تطوعي يوفر مجموعل  ملن المعلايير التلي يم لن أن تتبناهلا المؤسللات العامال  فلي القطلاع الخلاص وشلبه الح ل
والقطاع الثال  ملن أجلل اعتمااهلا ملن قبلل هيئل  أبلوفبي لاطيولل  المب لرة كأملاكن عملل ااعمل  لاواللدين ومنحهلا علامل  

.الجواة  ظير ذل 

/https://eca.gov.ae/ar/parent-friendly-home: المصدر

م  لاتلعماو  م

إجازة الوالدي 

أ ماط العمل المر  

الرعاي  الأسري 

الرفاهي  الأسري  

الثقاف  المؤسلي 

مسا ث تلعمجه  ث

5
ومؤشر فرعيمعيارمعايير رئيلي 

19
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   ربل  م  بلز ل و  مل  ئ تلعمل ذل

Parents At Work   منظمل  تقلدلا خلدمات استشلاري  فلي مجلال اللياسل  والعملل والأسلرة ج شلركاه ملع اليو يللف فلي هلي
ل والأسلرة أستراليا لتحلين رفاهي  الحياة المهني  ج واتاماج و تائج ات صاف لرسر من خلال تقدي، مجموع  من معلايير العمل

.الوطني  المعتمدة لأصحا  العمل

/https://familyfriendlyworkplaces.com/standards: المصدر

م  لاتلعماو  م

معايير العمل المرن
Flexible Work Standards

معايير اتجازة الوالدي 
Parental Leave Standards

معايير الرعاي  الأسري 
Family Care Standards

الرفاهي  الأسري  
Family Wellbeing Standards

الثقاف  المؤسلي  
Leadership Culture & Measurement

مسا ث تلعمجه  ث

شهااة م ان العمل الشامل لرسرة 
.أو عا  الملتو  التالي ج كصاتلآ عمل ميضل لاعائلات

5
ومؤشر فرعيمعيارمعايير رئيلي 

21

32



   ربل  م  بلز ل و  مل  ئ تلعمل ذل

.الشركات المحاي  التي تخاق أماكن عمل ااعم  لاموفيين وعائلاته،FFWCي رلا بر امج مقاطع  سا تا كلارا 
عملل واسلتبقاه تعمل أماكن العمل الصديق  لرسرة عا  تحلين النتائج الصحي  والرضا الوفييي لاموفيين وزيااة إ تاجيل  ال

الولائيل  يم ن لأصحا  العمل إ شاه م ان عمل صديق لرسرة من خلال تابي  وتجاوز قوا ين العملل الييدراليل  و.أربا  العمل
.الأسرة/ المتعاق  ب جازة الوالدين ج وإقام  الرضاع  ج والتوازن بين العمل 

https://publichealth.sccgov.org/health-information/child-health-pregnancy-and-parenting/family-friendly-workplace-certification: المصدر

م  لاتلعماو  م

إجازة الحمل والوالدي  والتلهيلات
Pregnancy and Parenting Leave and Accommodations

تلهيلات الرضاع 
Lactation accommodations
التوزان بين العمل والأسرة
Work-Family Balance

مسا ث تلعمجه  ث

برو ز 

فضي

ذهبي

بلاتينيولا
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مو ر بلمل  رثبلماو    تلأزضذل  ئ تلعمل ذ

إجازة 
الوالدي 

إجازة والدي  تمنح لاموفي  قبل وبعد وضع أو اتتضان 
طيلج وذل  لتم ينها من التعافي بعد الولااةج ورعاي  

.طياها والتواصل معه
التلهيلات المعقول  لاحملإطار عمل للإجازة الوالدي  المدفوع / وجوا سياس  

إجازة والدي  تمنح لاموفف قبل وبعد ولااة زوجته أو 
يت، الترويج تجازة الوالدين واع، الوالدين.بهااتتضان طيلج وذل  لتم ينه من رعاي  أسرته والاهتمالا

اتجازة غير مدفوع  الأجر المحمي  بوفيي  ج مع استمرار 
ل أو المزايا ج لاموفيين الذين يعا ون من إعاق  بلبلآ الحم

.تال  مرتبط  بالولااة

رتا  الموفي  لاترتيلآ لم/إجازة خاص  يحصل عايها الموفف
ما قبل الولااة أو اتتضان طيلج وفي تال  المرض أثناه 

.الحمل أو اتجهاض أو وفاة المولوا
ق في توجد أت الا تتعاق ب جازة الوالدي  ليقدان الحمل والقا

فترة ما تول الولااة وبعدها والاكتئا 

اثني عشر أسبوعًا من اتجازة غير مدفوع  الأجر المحمي  
جديد بالوفيي  ج مع استمرار المزايا ج للآباه للارتباط بطيل

ساع  25سي ون الموفف مؤهلًا إذا عمل لمدة عالا واتد و )
(.عا  الأقل في الأسبوع خلال تا  اللن 

الدع، المقدلا لاموفيين قبل تصوله، عا  إجازةج وبعد 
عواته، لاعملج وعند تمديد اتجازة الوالدي ج من خلال 
ج الاتصالات المنتظم  مع المديرج وتوفير أ ماط عمل مر  

والمشارك  في برامج إعااة امج الموفيين بعد العواة من
.اتجازات

وجد عمايات لدع، الموفيين قبل وأثناه والعواة من إجازة
الوالدين أو رعاي  الرعاي 

جر ج ست  أسابيع أو أكثر من اتجازة اتضافي  غير مدفوع  الأ
باتضاف  إل  ما هو مطاو  قا وً ا ج مع استمرار المزايا ج 

.لاوالدين لربط طيل جديد

استحقاقات الموفيين أثناه قضاه إجازة والدي  مدفوع 
الأجر 

تصول الموفف عا  استحقاقاته أثناه قضاه إجازة غير 
مدفوع  الأجرج مثل استمرار تأمينه، الصحيج أو الحق في 

التعا، التقدي، عا  الوفائف لاتنمي  المهني ج أو التدريلآ و
.لاتنمي  المهني  الخ 

مقدمي/ يت، تم ين القااة تاارة طابات إجازة الوالدين 
الرعاي  وتلهيل العواة إل  العمل

أجر مقدلا من صاتلآ العمل خلال إجازة العجز عن الحمل ج 
ين الأجر يلاو  اليرق بين تأم. )لمدة تصل إل  أسبوعين

(.والأجر ال امل SDI-العجز الح ومي 

ضد يالجنلا  تدريلآ المديرين تت  ييهموا تأثير التحيز • 
ير النلاه الحوامل وا باه عا  اتخاذ قرارات المديرين وتوف

.معايير واضح  ومتلق  لاترقيات وقرارات التوفيف
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مو ر بلمل  رثبلماو    تلأزضذل  ئ تلعمل ذ

أ ماط العمل 
المر  

  ج اللياسات التي توثق تبني المؤسل  لأ ماط عمل مر
ه تحذف لطياً وقت بد)ويتضمن ذل  عا  سبيل المثال 

العمل والا تهاه منهج والعمل عن بعدج والعمل بدوالا جزئيج 
(.ومشارك  المهالا

إطار عمل مرن/ توجد سياس  

لا تخضع)القدرة عا  التنبؤ في م ان العمل / المرو   • 
:  بما في ذل  واتد عا  الأقل مما ياي( لأسبا  العمل

الاستخدالا المتقطع تجازة الترابط ج أو الوقت المرن أو 
الم ان ج أو مرو   التحول ج أو خيار العمل بدوالا جزئي ج أو 
بر امج العمل عن بُعد ج أو مشارك  الوفائف ج أو أسبوع 

-العمل المضغوط ج أو عا  مراتل

تق الموفف في العمل عن بُعد ليترات قصيرة لاوفاه 
بملؤوليات رعاي  الأطيال في تالات الطوارئ

يت، الترويج لاعمل المرن واعمه ج وهناك أمثا  عا  العمل
المرن في المنظم 

، قد يطالآ الموفيون الذين يتحماون ملؤولي  تقدي• 
الرعاي  جداول زمني  مر   أو يم ن التنبؤ بها ومنحه، ج 

.وفقًا لاتتياجات العمل

  قدرة الموفيين الملتييدين من أ ماط العمل المر   عا
تحقيق التقدلا في تياته، المهني ج وإجراه مراجع  عاال 

بدوالا كامل لاموفيين العمليقدلا صاتلآ العمل  oنيت، توفير الت نولوجيا والأاوات لتم ين العمل المرلأاائه، أثناه الاستيااة من هذه الأ ماط
.المؤهاين بدوالا جزئي قبل تعيين موفيين جدا

يت، تم ين القااة تاارة م ان عمل وقو  عاما  مر  
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مو ر بلمل  رثبلماو    تلأزضذل  ئ تلعمل ذ

الرعاي  
الأسري 

يم ن لاموفيات الحصول عا  ساعات رات  مدفوع  الأجر 
تطعالا أو إرضاع أطيالهن تيثما

أم ن ذل ج مع توفير ملات  خاص  وصحي  لرمهات
اتياق شيهي بين صاتلآ العمل والموفي  المرضع  فيما• إطار عمل لمقدمي الرعاي / وجوا سياس  

يتعاق بوقت الرات 

يقدلا أربا  العمل الدع، لاموفيين لتم ينه، من رعاي 
أطياله،ج وخاص  في الأوقات التي لا

يتوفر فيها مقدلا رعاي ج كما هو الحال أثناه اتجازات 
المدرسي 

.فترة رات  معقول  غير مدفوع  الأجر لاموفيات المرضعات• يت، اع، الموفيين في تالات الرعاي  الطارئ 

يت، توفير المعاومات والموارا اللازم  لاموفيين تول 
الموضوعات الخاص  بالأطيالج بما في ذل 
شيج والمالحبوتا  المتعاق  بالرضعج والأطيال في مرتا  

والأطيال الصغارج والأطيال أصحا 
.الهم، بش ل خاص

ملات  خاص  وم ان مخصص ومهيأ لرمهات المرضعات• يت، اع، الموفيين في تالات الرعاي  الطارئ 

، تم ين الموفيين الذين يعولون أطيالًا من أصحا  الهم
أو مزايا/من الحصول عا  اع، و

.إضافي  من قبل صاتلآ العمل
.التثقيف تول اللياسات المقدم  لجميع الموفيين• وجوا اع، لارضاع  الطبيعي  و شره عا   طاق واسع

سرة يجوز لاموفيين استخدالا اتجازة المرضي  لرعاي  أفراا الأ• رعاي يت، تم ين القااة لدع، الموفيين بملؤوليات ال
.المرض 

ساع  إجازة غير 40قد يلتغرق الموفيون ما يصل إل  • 
مدفوع  الأجر في اللن  لامشارك  في مدرس  أطياله، أو 

.أ شط  مرافق رعاي  الأطيال

أيالا مرضي  مدفوع  الأجر 3يوفر صاتلآ العمل ما لا يقل عن • 
.في اللن 
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مو ر بلمل  رثبلماو    تلأزضذل  ئ تلعمل ذ

الرفاهي  
الأسري 

البرامج والخدمات المتوفرة لتعزيز الرفاهي  الجلدي  
والنيلي  والعاطيي  لاموفيين وأسره،

يتمتع الموفيون وأسره، ب م ا ي  الوصول إل  اع، 
الرفاهي 

يت، الحياظ ع   تقوق الموفف ن وعدلا الملاس بها 
 تيج  تصوله، عا  اتجازة الوالدي 

.الملتحق  أو بلبلآ استيااته، من ساعات الرضاع 
الي يت، تعزيز اع، الصح  العقاي  والبد ي  والرفاهي  الم

ي الدع، المخصص لاموفيات للارتقاه بمهاراتهن المهني  ف 
ضوه التحديات التي غالباً ما

ات تواجههن فيما يتعاق بتحقيق التوازن بين ملؤولي
.الأسرة والعمل

يتوفر الدع، لاملاعدة في تالات العنف والعنف الأسر 
والمنزلي

رسات يت، تم ين القااة لتعزيز وترسيخ اللياسات والمما
التي تدع، رفاهي  الأسرة
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مو ر بلمل  رثبلماو    تلأزضذل  ئ تلعمل ذ

الثقاف  
التنظيمي 

ذها بما معرف  المديرين باللياسات الداعم  لاوالدينج وتنيي
يتماش  مع الغرض الذ 

أصدرت من أجاه تحذف لطياًج وشعور الموفيين بالدع، من
أربا  العمل للاستيااة

.من اللياسات الداعم  لاوالدين المتات  له،

لعمل يت، تم ين القااة لتنييذ سياسات وممارسات م ان ا
الصديق لرسرة

ا ااخل يت، توثيق اللياسات الداعم  لاوالدين والترويج له
المؤسل ج ويتضمن ذل  ضمان

.سهول  تصول جميع الموفيين عا  هذه اللياسات
صديق  يتبن  القااة بش ل استباقي ثقاف  م ان العمل ال

لرسرة

ات قيالا المؤسلات بمراجع  عماي  الاستيااة من اللياس
الداعم  لاوالدينج ويتضمن ذل  تحديد

ماي  المجالات التي يم ن تحلينهاج والاستيااة من هذه الع
.في إجراه تعديلات عا  هذه اللياسات

ه، تلتمع المنظم  إل  الموفيين وتلتجيلآ له، وقدرت
عا  الجمع بين التزامات العمل والحياة الأسري 

ن يم ن لامؤسلات توضيح أ ها قامت بجمع آراه الموفيي
تول اللياسات الداعم 

لاوالدينج بهدف إيجاا تاول مبت رة تل   اتتياجات 
الموفيينج فض اً عن إثبات تأثير هذه

.المباارات بالبيا ات
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ئزثعمنه ئ لمف  مل ث ؤلعماو  مل
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مل ث ؤلعماو  ملعمنه ئ لمف  ئزث
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يي، متوسط  تيج  التق
الأول 

ي، متوسط  تيج  تقي
الشواهد

فرص التحلين 
لاشرك 

ي ارج  التقيي، اتجمال 
لاشركات المشارك  

في الجائزة
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