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الـعـائـلـةتـدشـيـن أكـاديـمـيـة 
Family Academy Launch
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صورة من تدشين معالي وزير الموارد البشرية لمنصة العائلة
the inauguration of the family platform by his Excellency the 

Minister of Human Resources
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عن المنصة
About the platform



اضغط على الشاشة لمشاهدة الفيلم 
التعريفي الخاص بالأكاديمية

Click on the screen to watch the 
Academy's introductory film

اضــغــط / امــســح 
الـرمـز لـزيـارة 

أكاديمـيـة العائلة

Scan/Click the 
QR code to visit 

the Family 
Academy

ـةلـلأكـاديـمـيالـفـيـلـم الـتـعـريـفـي 
Academy introductory film
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https://academy.almawaddah.org.sa/
https://academy.almawaddah.org.sa/


الـعـائـلـةنـبـذة عـن منصة أكـاديـمـيـة 
About the Family Academy platform
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العربيةباللغتينالأسرةشرائحلكافةالأسريةالحياةجودةتعزيزإلىتهدفمنصة
رةالأسلأفرادالنفسيةالقياسواختباراتالأسريالتدريبعبروالإنجليزية
تهدفونسالأسريةوالتوعيةالمنصةعبرمباشرة  تبثالتيوالندواتوالأمسيات
ربويوالتوالنفسيالاجتماعيالإرشاديالدعمعبرالأسرةأفرادمساعدةمستقبل  

المنصةخللمننستهدف,الأبناءخاصة  الأسرةلأفرادالتفاعليةوالسجلت
بيةبالعرالناطقةوالدوليوالإقليميالسعوديالمجتمعشرائحلكافةالوصول

.الإشارةبلغةالتدريبخدماتالمنصةتوفركماوالإنجليزية

A platform that aims to enhance the quality of family life for all
segments of the family in both Arabic and English languages through
family training, psychological measurement tests for family members,
seminars that are broadcast live through the platform and family
awareness. In the future, we aim to help family members through social,
psychological and educational counseling support and interactive
records for family members, especially children. Through the platform,
access is available to all segments of Saudi, regional and international
society speaking Arabic, and English. The platform also provides

training services in sign language



؟أكاديمية العائلةمنصة لماذا 
Why Family Academy platform?

توجهات مواكبة 
في 2030رؤية 

الرقميةالتحولات 

Keeping pace with 
the directions of 
Vision 2030 in 

digital 
transformations

تسهيل وصول 
المستفيد 

Facilitate 
beneficiary 

access

حة الوعي لأكبر شرينشر 
ممكنة من الاسر 

استقرارهملنساهم في 

Spreading awareness 
to the largest possible 
segment of families to 

contribute to their 
stability
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أهداف المنصة
Platform goals
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مساعدة أفراد الأسرة بتحديد
نقاط القوة والضعف عبر 
اختبارات القياس النفسية
ة وتوجيههم بالحلول المناسب

تواجههمللتحديات التي 

Assisting family members 
by identifying their 

strengths and weaknesses 
through psychometric 

tests and guiding them 
with appropriate solutions 
to the challenges they face

تحسين العلقات الأسرية
ومهارات التواصل والتفاعل

ريب بين أفراد الأسرة عبر التد
الافتراضي

Improving family 
relationships, 

communication skills, 
and interaction between 

family members 
through virtual training

تزويد الأسرة بعوامل 
النجاح  لتحقيق التوازن
والاستقرار الأسري 

عبر الرسائل والمالي 
التوعوية اليومية

Providing the family 
with success factors 
to achieve family and 
financial balance and 
stability through daily 
awareness messages

تحسين مستوى الصحة 
راد النفسية والعاطفية لأف

الأسرة عبر الإرشاد الأسري 
والتربوي والنفسي

Improving the 
psychological and 

emotional health of 
family members through 
family, educational and 

psychological 
counselling

1234



الشرائح المستهدفة
Targeted audience

الأسر المستقرة
Stable families

الأسر الجديدة
New families

الأسر غير المستقرة
Unstable families

الأسر المنفصلة
Separated families

المرأة
woman

الرجل
Man

الشباب
Youth

الأطفال
Children

كبار السن
The elderly
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ى المقبلين والمقبلات عل
الزواج

Those who are about to 
get married
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فيديو تدريبي
Training videos

191
ةساعات  تدريبي

Training hours
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دورة تدريبية
Training courses
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إنجازات التدريب 
Training achievements
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+132 K
يةومتدربة تم تعزيز مهارتهم الأسرية من خلال الدورات التدريبمتدرب 

Male and female trainee whose family skills have been
enhanced through training courses



البحرينالامارات
الكويت

الأردن

مصر

السودان

ألمانيا

إسبانيا

السنغال

نيجيريا

الهند

البرازيل

أستراليا

ماليزيا

إندوني
سيا

خدماتعبر تقديم 
:الـمـنصـة بـاللـغـتـيـن 

العربية|  الإنجليزية  
لــغــة الإشـــارة

by providing services
The platform is in both 

languages:
English | Arabic
sign language

لـلأكـاديـمـيـة خارج المملكةالـتـواجـد الـعـالـمـي 
The global presence of the Academy abroad
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مجالات عمل المنصة
Fields of family training
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الإرشاد الأسري 
والاجتماعي 
ويوالنفسي والترب

Family 
counseling

ية السجلت التفاعل
لأفراد الأسرة

Interactive 
records of family

اختبارات القياس
النفسية لأفراد 

الأسرة

Psychometric 
tests for family 

members

التدريب
الأسري

Family Training

التوعية الأسرية
التفاعلية

family 
awareness



مسار تقديم الخدمات عبر المنصة
The course of providing services in the platform
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التسجيل عبر
أحد أفراد الأسرة

Registration by
a family member

الاستفادة من احد اختبارات 
ة القياس النفسية المناسب

للمستفيد

Benefit from one of the 
appropriate psychometric 
tests for the beneficiary

التسجيل في أحد الدورات
تفيدالتدريبية المناسبة للمس

Register for a
appropriate training 

course for the beneficiary

التوعية عبر مجتمع 
العائلة

Awareness through 
Family Community

إصدار تقرير بنقاط القوة 
والضعف والحلول المقترحة

Issuing a report on 
strengths, weaknesses 
and proposed solutions

إصدار شهادة تدريبية

Issuing a training 
certificate

الإرشاد الأسري 
والنفسي

Family counseling
and psychological
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نعزز التربية الوالدية على 
أسس صحية

We promote parenting education
healthy foundations



مجالات التدريب الأسري
Fields of family training
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التدريب الأسري
Family Training

لتحسيناستخدامهايمكنالتيالأدواتمنواحدا  
.امعبشكلالأسرةصحةعلىوالحفاظالأسريةالعلقات
التواصلمهاراتتعزيزإلىالأسريالتدريبيهدف

الوعيمستوىوتحسينالأسرة,أفرادبينوالتفاعل
راعاتوالصالتوتروتقليلالأسرية,والمسؤولياتبالأدوار
.الأسرةأفرادبينوالتضامنالتعاونوتعزيزالأسرية,
التيالأدواتمنالعديدالأسريالتدريبمهاراتتشمل
هذهبينفمن.الأسريةالعلقاتلتعزيزاستخدامهايمكن

الفعال,والتواصلالاجتماعيةالمهاراتتعليمالأدوات
حترامالامستوىوتحسينالأسرة,أفرادبينالثقةوتعزيز

.بينهموالتقدير
One of the tools that can be used to improve
family relationships and maintain family health in
general. Family training aims to enhance
communication and interaction skills between
family members, improve awareness of family
roles and responsibilities, reduce stress and family
conflicts, and enhance cooperation and solidarity
among family members.
Family coaching skills include many tools that can
be used to strengthen family relationships.
Among these tools are teaching social skills and
effective communication, enhancing trust among
family members, and improving the level of
respect and appreciation among them

الاستعداد الزواجي
Marital readiness

تربية الأبناء
Marital readiness

بإحسانالانفصال 
Successful divorce 

العلاقات الاسرية والزوجية
Family and marital relations

Family and financial planning

تأهيل المقبلين) مهارات الاستعداد للزواج 
(والمقبلت على الزواج 

Marriage preparation skills (qualifying 
those who are about to get married)

اختيار شريك الحياة
Choosing a life partner

الاسرةالتخطيط المالي وإدارة الازمات في 
Financial planning and crisis 

management in the family
والاسرةالتوازن بين العمل 

Work-family balance

الاسريةقواعد الاستقرار والسعادة 
Rules of stability and family happiness

الاسرةإدارة المشاعر في 
Managing feelings in the family

الاسرةتقنيات تعزيز القيم الأخلقية لأفراد 
Techniques to enhance the moral values of family members

(  3-0) تعزيز مهارات التربية الوالدية للآباء والامهات   مرحلة تكوين الطفل  
سنوات 

Enhancing parental education skills for parents during the child's 
formative stage (0-3) years

( 6-4) تعزيز مهارات التربية الوالدية للآباء والامهات مرحلة تنشئة الطفل  
سنوات

Enhancing the parental education skills of parents at the child rearing 
stage (4-6) years

(  9-7) -تعزيز مهارات التربية الوالدية للآباء والامهات مرحلة  تربية الطفل 
سنوات 

Enhancing the parenting skills of fathers and mothers, the child-rearing 
stage - (7-9) years

سنة( 12-10) تعزيز مهارات التربية الوالدية للآباء والامهات لمرحلة تنمية الطفل 
Enhancing the parenting skills of parents for the child development 

stage (10-12) years
مهارات إدارة العلقة مع المراهقين 

Relationship management skills with adolescents
كيف تحمي طفلك من التحرش 

How to protect your child from harassment

الانفصالالعلقة مع الأبناء بعد 
Relationship with children after 

separation

التخطيط الاسري والمالي
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الأسرةاختبارات القياس النفسية لأفراد 
Psychometric tests for family members

اختبارات القياس

Psychometric 
tests for family 

members

مقياس اختيار شريك الحياة
Measure of choosing a life partner Scale

مقياس مهارات حل المشكلات الزوجية
Marital Problem-Solving Skills Scale

مقياس كفاءة الاستعداد النفسي والعاطفي
The scale for psychological and emotional 

readiness efficiency

مقياس مقومات الاستعداد للزواج
Constituents of Marriage Readiness Scale

مقياس التوافق الزواجي

مقياس مهارة إدارة ميزانية الاسرة
Family Budget Management Scale

Marital compatibility Scale 



التفاعليةالتوعية الأسرية 
Interactive family Awareness
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التوعية الأسرية
التفاعلية

family 
awareness

مجتمع العائلة
Family Community

ديوانية العائلة
Family Council

للأسرةتوعويانفوجرافك.
اسريةاحصائياتنتائج.
ياقضاتخاطبتوعويةفيديوهات

.الأسرة
توعويةمقالات.

الامسيات
ةالحضوريالتدريبيةالبرامج

والافتراضية
الأسرةقضايامناقشة
الندوات
التوعويةاللقاءات
كتابمناقشة

• An educational infographic
for the family.

• Household statistics results.
• Awareness videos

addressing family issues.
• Awareness articles.

• Awareness evenings 
• In-person and virtual training 

programmes
• Discuss family issues
• Seminars
• Awareness meetings
• Book discussion



للمنصةالمرحلة الثانية 
The second stage of the platform
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الإرشاد الأسري 
والاجتماعي 
ويوالنفسي والترب

Family 
counseling

ية السجلت التفاعل
لأفراد الأسرة

Interactive 
family records 

رة تقديم الارشاد عبر المنصة مباش
Family counseling

المجالفي
النفسي
والاجتماعي
والتربوي
 والقانوني

in the field
 psychological
 social
 pedagogical
 legal

تفعيل السجلات التفاعلية لأفراد الأسرة 
Interactive records of family

تالسجلوالمواعيدوالتقاريرالجلساتبملفاتالاحتفاظ
للأسرةالتفاعلية

علىللطلعالوالديوالتحكمالاسرةافرادسجلتإضافة
•المقاييسونتائجللأبناءالتدريبمجالات

الاسريةالمناسباتبأهمالتذكيريةالاشعاراتتفعيل•
يار تفعيل الاشعارات الرسائل التوعوية في مواضيع من اخت

المستخدم

• Maintaining files of sessions, reports and 
appointments, interactive records of the family

• Adding records of family members and parental 
control to see the areas of training for children and 
the results of the measurements.

• Activate reminder notifications of the most 
important family events

• Activate notifications of educational messages on 
topics of the user's choice



مجالات عمل المنصة
Fields of family training
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اختبارات القياس
النفسية لأفراد 

الأسرة

Psychometric 
tests for family 

members

التدريب
الأسري

Family Training

التوعية الأسرية
التفاعلية

family 
awareness

الإرشاد الأسري 
والاجتماعي 
ويوالنفسي والترب

Family 
counseling

ية السجلت التفاعل
لأفراد الأسرة

Interactive 
records of family
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اختبـــــــارات قياس متخصصــــة في 
المجال الأسري

Specialized measurement tests
family domain



:2023مؤشرات قياس أداء المنصة للعام 
Indicators for measuring the performance of the platform for the year 2023
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والخاصةالحكوميةالجهاتمعفاعلةاستراتيجيةشراكات10•
المنصةمنللستفادةمنسوبيهملتحويلالربحيةوغير

50,000واختباراتالتدريبمنالمنصةمنالمستفيدينعدد
القياس

62023العامخللجديدةتدريبيةبرامج
190رةالإشاولغةالإنجليزيةاللغةإلىترجمتهمسيتمفيديو
340المنصةعبرنشرهاسيتمالتيالتوعويةالمنشوراتعدد

 10 effective strategic partnerships with government, 
private and non-profit agencies to transform their 
employees to benefit from the platform

 50,000 The number of beneficiaries of the platform 
through training and measurement tests

 6 new training programs during the year 2023
 190 videos will be translated into English and sign 

language
 340 The number of educational publications that will be 

published on the platform

80% نسبة ارتفاع المعرفة لدى
ات المستفيدين من المنصة عبر القياس

.القبلية والبعدية 
85% زيادة الوعي الأسري لدى نسبة

ات المستفيدين من المنصة عبر استبان
قياس الوعي

 80% increase in knowledge among
the beneficiaries of the platform
through pre and post
measurements.

 85% increased family awareness
among the beneficiaries of the
platform through awareness-
raising questionnaires

الكفاءةمؤشرات 
Efficiency indicators

الفاعليةمؤشرات 
Potency indicators 

90%لدىالأسريالاستقرارنسبة
رالتغييمدىقياسعبرالمستفيدين

الاتصالخللمنحياتهمفيالإيجابي
المعمقةالمقابلتوالمباشر

الإلكترونيةوالاستبيانات

 90% of the family stability rate
among beneficiaries by
measuring the extent of
positive change in their lives
through direct contact, in-
depth interviews and
electronic questionnaires

الأثرمؤشرات 
impact indicators



مصفوفة اختيار المدربين
Matrix for selecting trainers:
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النسبة توضيح المعيار المعيار 

معاير القبول 
لتصوير حقيبة 

تدريبية

Acceptance 
criteria for 

photographing a 
training bag

الجدارات العلمية
Scientific merits

ي يفضل أن يكون المرشح حاصل على مؤهل لا يقل عن درجة البكالوريوس او دبلوم  ف -الجامعية الجدارات 
علم نفس تخصص ذو علقة بعنوان الدورة -مجال  الأسري او التربوي علم اجتماع 

University merits - it is preferable that the candidate has a qualification of at least a 
bachelor's degree or a diploma in the field of family or education, sociology - psychology, a 

specialization related to the title of the course

40%

مجال الخبرات المهنية في 
التدريب 

Professional experience 
in the field of training

:  تدريب في نفس المجال  
تدريبيةساعة ( 30)أن يكون لدى المرشح  إسهامات في تنفيذ دورات أو ورش عمل بالمجال لا تقل عن -

Training in the same field: - The candidate should have contributions to the implementation 
of courses or workshops in the field of not less than (30) training hours.

20%

تدريبيةشهادات 
Training certificates

(تدريبيةساعة 30)عن لا تقل دورات  تدريبية في مجال التدريب الاسري  10-5ان يكن  المرشح  قد تلقى من
%10تعني 10-7من %       7تعني 7-3%      5تعني 3ل-2من 

That the candidate has received 5-10 training courses in the field of family training, not less 
than (30 training hours) from 2-3 means 5%, 3-7 means 7%, from 7-10 means 10%

20%

ل التفاعل المجتمعي والتواص
الاجتماعي 

Community interaction 
and social 

communication

. مواقع التواصل الاجتماعيقوي ومؤثر على ان يكن  المرشح ذو حضور 
ارسال فيديو كنموذج لبرامج تدريبية سابقة 

The candidate should have a strong and influential presence on social media. Send a video as 
a model for previous training programs

20%



2023اجمالي عدد المستفيدين عبر المنصة من بداية العام 
The total number of beneficiaries from the beginning of 2023
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+50K
مستفيد نهدف الوصول إليه سنوياً عبر 

خدمات المنصة
Beneficiary that we aim to reach 
annually through the platform’s 
services



للجهاتأنواع الخدمات المقدمة 
Types of services provided to entities

الربحيةالتدريب للجهات الحكومية والخاصة والجهات غيرباقات
Training packages for government, private and non-profit organizations

البند
clause

الماسيةالباقة 
Diamond package

الذهبيةالباقة 
Golden package

الفضيةالباقة 
Silver package

قيمة الباقة
Package value000

الموظفينعدد
Number of Employees100+50-10030-49

الخدمات
Services

يةاستشارات قانونية في الأحوال الشخص
Legal advice in personal status

ونفسيإرشاد أسري
Family and psychological counseling

دورات أسرية افتراضية وحضورية
Virtual and face-to-face family 

courses
السلوكجلسات تعديل

Behavior modification sessions
القياساختبارات

Measurement tests
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√√

√√

√√

√

√

√√√

√√√

√
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نساعدك في تحسين الصحة النفسية
لزيادة الإنتاجيةلفريق عملك 

We help you improve mental health for 
your business team to increase 
productivity



:الخدمات التدريبة التي تدعمها منصة العائلة 

28

.   ام والمختصينالاسرة وفئات المجتمع المختلفة  من  الشباب والطلب والايتبرامج تدريبية مختصة تدعم استقرار 

.  وافرادهادورات تساعد في تأهيل العاملين على خدمة الأسرة 

.إضافيةللأسر و ترغب في تقديم خدمات التدريب كخدمة خدمات رعوية  برامج للجهات القائمة على تقديم توفير

.بلغة الأشارة للجهات القائمة على خدمة  العوق السمعيبرامج تدريبية 
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مميزات التعاون والخدمات المقدمة للجهات 

29

وضع شعارات الجهة 
المنفذةالبرامج على 

بالشراكة

تصميم واجهة 
للجهات بشعارهم 
تشمل برامجهم 

التدريبية

بة تصوير البرامج التدري
والمونتاج 

ية وترجمتها باللغة العرب
والانجليزية وبالغة 

الإشارة
وإدراجها في منصة 

العائلة

بل حدوداستفادة 
ة من البرامج التدريبي
المدرجة في المنصة

إمكانية إدراج اختبارات
حسب قياس خاصة 

احتياجاتهم

التدريب اصبح اسهل
برامج من خلل إطلق 

اجات تدريبية حسب  باحتي
الجهات
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