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مِنَ  وَرَزقَكَُمْ  وَحَفَدَةً   
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الطَّيِّبَاتِ , أفَبَِالبْاَطِلِ يؤُْمِنُونَ وَبِنِعْمَتِ اللَّهِ هُمْ يكَْفُرُونَ ) النحل 72
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ربحية متخصصة في  تنموية غير  جمعية 
إرشاد وتمكين ا�سرة، تسعى إلى تحقيق 
تنموية  برامج  عبر  ا�سري  ا�ستقرار 
الطلاق  من  للحد  تهدف  كما  مستدامة، 
وتوعية  ا�سرية  الروابط  وتقوية  وآثاره 

المجتمع بالمعارف والمهارات اللازمة.
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الموضوع

نطاق عملنا منـــطقة مــكة الـمكرمة
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في  عام  كل  الجمعية  تستمر 
تسهم  تنموية  خدمات  تقديم 
عبر  ا�سري  ا�ستقرار  تحقيق  في 
والبحث  والعلاج  ا�سري  التعليم 
وتنبثق  والوعي،  والتطوير 
أهداف الجمعية ا�ستراتيجية من 
للدولة،  العاشرة  التنموية  الخطة 
دعمكم  بفضل  ثم  ا�  بفضل 
العام  المودة  تمكنت  الكريم 
الفائت من خدمة 37,671 أسرة، ولا 
ولمقام  لكم  نقول  أن  إلا  يسعنا 
وزارة الشؤون ا�جتماعية وكذلك 

فريق عمل المودة (شكر® لكم).

الشركاء المانحين

1

الشركاء الاستراتيجيين

37
أكثر من

ألف أسرة
استفادت من خدماتنا

1436في العام
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المجلس الفخري

زهير علي المرحومي

د. علي بن مشرف الشهري

محمد بن علي آل رضي

فيصل بن سيف الدين السمنودي

المدير العام

صالح علي التركيفيصل بن مقرن ال سعود

عضو المجلس الفخري  الدكتور

غسان أحمد السليمان

صالح بن محمد بن لادن

أسامة حسين السيد

محمد وجيه الشربتلي

قيس إبراهيم جليدان

خالد عبد اللطيف الفوزان

عبد الغني محمود صباغ

طاريق عبد الرحمن فقيه

عضو المجلس الفخري  المهندس

أنس حمزة الصيرفي

زياد غالب خاشقجي

عضو المجلس الفخري  المهندس

زكي محمد فارسي
نائب رئيس المجلس الفخري المهندس 

عماد عبد القادر مهيدب 

رامي شكور أبو غزالة

صاحب السمو الملكي ا�مير

لجنة الاستدامة الاقتصادية

رئيس لجنة ا�ستدامة  ا�قتصادية

فايز بن عبد ا§ الحربي 

نائب رئيس لجنة ا�ستدامة  ا�قتصادية

أحمد بن محمد باسودان

عضو لجنة ا�ستدامة  ا�قتصادية

د. عمر زهير حافظ
عضو لجنة ا�ستدامة  ا�قتصادية

ياسر جواهرجي

عضو لجنة ا�ستدامة  ا�قتصادية

د. علي بن مشرف الشهري

عضو لجنة ا�ستدامة  ا�قتصادية

فوزان بن عباس عبد الجواد

فيصل بن سليم المحمادي

أنس عبد الوهاب زرعة

محمد بن سعيد الغامدي

 المشرف المالي المهندس 
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كلمة المودة

إليه منذ انطلاقها في  المودة للتنمية ا�سرية أن ما تسعى  في عام 1436 هـ برهنت جمعية 
العام 1423 هـ هو الوصول إلى مجتمع مستقرّ يتمتع أفراده بالوعي والمسؤولية ,  و�ننا نعمل على 

تنمية وتمكين ا�سرة في المجتمع , لذا تبحث الجمعية عن أفضل المبادرات والبرامج والممارسات 

التي تضمن لها هذا الجانب , وتكفل للفرد – نواة ا�سرة – كل ما يسهم في بناء وعيه , وفي إعداده 

إعدادا جيدا كي يكون قادر§ على القيام بواجباته. 

, تتسق  إن الاستراتيجية التي تعمل عليها الجمعية وكذلك ا�هداف التي تعمل على تحقيقها 
وتتوافق مع الخطة التنموية للدولة , مع ا�خذ في الاعتبار الاستدامة والشفافية في كل ما نقدمه 

آثار  معالجة  أو  ا�سرة  وتطوير  أبحاث  أو  ا�سري  اµرشاد  أو  ا�سري  التمكين  في  سواءً  خدمات  من 

الطلاق والحد منها. 

عبر  وذلك  سنوي¹  الطلاق  حالات  نسبة  تخفيض  إلى  المودة  في  خدماتنا  تقديم  خلال  من  نسعى 

إلى  نسعى  كما   , العلاقة  ذات  والاجتماعية  وا�هلية  الحكومية  القطاعات  من  العديد  مع  شراكة 

تخفيض الخلافات ا�سرية الواردة للمحاكم والتي بلغت حسب تصريحات وزارة العدل إلى 70 % من 

قضايا المحاكم , كما بلغت إحصائيات الطلاق نحو %22 سنوي¹. 

ومن واقع حرص المودة على استمرارية كل ما له أثر إيجابي , وانطلاق¹ من إيمانها بالاستدامة , 
الاجتماعي  ا�داء  إنجاز  شفافية  بكل  يطرح  والذي  1436هـ  العام  إنجازات  تقرير  أيديكم  بين  نضع 

والمؤسسي والاقتصادي. 

م. فيصل بن سيف الدين السمنودي

رئيس مجلس اµدارة
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 التعليم1
ل�سرة  العمرية  المراحل  كافة  تناسب  مستدامة  تنموية  مبادرات  عبر 
كما ترتبط بكافة المتغيرات المحيطة في ا سرة , سواءً كانت اجتماعية 
أو اقتصادية أو بيئية أو صحية , كما أن مناهج هذه المبادرات التي تسهم 
علمية  منهجية  وفق  صممت  ا سري  والوعي  الاستقرار  تحقيق  في 
بالثقافة والقيم  متأصلة من تعاليم ديننا ا�سلامي الحنيف ومتعلقة 
البصري  السلوكي  المعرفي  العلاج  تصميمها  في  وتعتمد   , والمهارات 

العلاج2
عبر مبادرات صممت خصيص¤ للعلاج ا سري حسب المراحل العمرية في 
ا سرة وبكافة الوسائل الممكنة سواءً عبر ا�رشاد الهاتفي المتخصص 
الصدمات  علاج  عيادة  أو  بالمقابلة  ا�رشاد  أو  ا�لكتروني  ا�رشاد  أو 
النفسية ا سرية , كما تسهم الجمعية بتقديم الخدمات العلاجية بعد 
انفصال ا سرة عبر برنامج ( مُستقرّ ) لزيارة المحضونين ل�سر المنفصلة 
لتخفيف  المنفصلة  ا سر  بين  ل´صلاح  علاجية  منهجية  تصميم  وتم 

التصادم الاجتماعي المؤثر على سلوك ا بناء في المستقبل.

البحث والتطوير3
مبادرة ( فِكر ) صممت لتطوير أبحاث ا سرة وا�ثراء المعرفي المتعلق 
إعداد  المبادرة  مشاريع  ومن   , الممكنة  الوسائل  بكافة  ا سرة  بشؤون 
وخدماتنا  برامجنا  تطوير  في  تسهم  با سرة  مرتبطة  سنوية  أبحاث 
التنموية , كذلك قياس المؤشر الشهري المتعلق بالمتغيرات المحيطة 
 , ا سرية  والدراسات  ا بحاث  دعم  إلى  با�ضافة   , ونشرها  ل�سرة 
مناهج  تطوير  وإعادة  ا سري  ا�رشاد  لمخرجات  المستمرة  والدراسة 
المبادرة  مهام  ومن   , الفعلية  المجتمع  احتياجات  على  بناءً  الجمعية 
تشجيع المكتبات ودور النشر بتكثيف كتب ا سرة وإبرازها , با�ضافة إلى 

الوعي4
تنفذ الجمعية العديد من المبادرات التوعوية ل�سرة مثل ندوات التأثير 
وا ماكن  التجارية  ا سواق  في  والمشاركات  الجماهيرية  ا سري 
 ,  " مودة  أبو   " كرتونية  شخصية  تقودها  توعوية  حملات  عبر  المفتوحة 
با�ضافة إلى التوعية عن قضية ا سرة عبر اليوم العالمي ل�سرة واليوم 
الفعاليات  وكذلك  الاجتماعي  للعمل  الدولي  واليوم  ل�سرة  العربي 
تطلق  كما   , المكرمة  مكة  منطقة  داخل  الموسمية  وا نشطة 
الكاريكاتورية  للرسوم  معرض   " وعي   " مبادرة  عبر  سنوي¤  الجمعية 
ل�سرة تناقش العديد من القضايا ا سرية , ومن المشاريع المستقبلية 

بإذن اÉ تشجيع الشركات والمؤسسات الصديقة ل�سرة.

محاور العمل

الملخص
التنفيذي
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شورى
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فكر

مستهدف 24.900
محقق 27.460

مستهدف 10.700
محقق 6.823

مستهدف 200 خبير
محقق 103

سيبدأ العمل في 2016

مستهدف 700
محقق 1.626

مستهدف 3 بحوث
محقق 6 بحوث

وعي
برنامج 

المستهدف

المحقق

الملخص التنفيذي

1
تم تقديم الخدمة لعدد 6823 مستفيد ومستفيدة من خلال مبادرة مكين للتمكين الأسري.

استقبلت الجمعية 36.711  طلب إرشاد هاتفي استطعنا الإجابة على 26065 بنسبة 71%. 
تم تقديم خدمة الإرشاد الإلكتروني عبر الموقع الإلكتروني لنحو 70 استشارة إلكترونية.
تم تقديم الخدمة لعدد 1325 مستفيد ومستفيدة من خلال برنامج الإرشاد بالمقابلة.

تم تقديم الخدمة لـ 1626 أسرة من خلال برنامج مستقر لزيارة المحضونين. 
%13.62 من الأسر المنفصلة يتم الإصلاح فيما بينها لتصبح الزيارة في المنازل  بدلاً من 

الجمعية.

الأداء الإجتماعي

2
بلغت نسبة التفرغ في الجمعية إلى 90%.

وصلت نسبة السعودة إلى 40%.
تم استقطاب عدد 6 من الكفاءات لفريق العمل.

وفي سعي الجمعية لتطوير فريق العمل ، تم تقديم 14 دورة تدريبية للعاملين.
التميز  معايير  تطبيق  على  التعاقد  تم  الخدمة  بمستوى  للارتقاء  الجمعية  سعي  وفي 

. EFQM المؤسسي الأوربي

الأداء المؤسسي

3
بلغت قيمة المصاريف العمومية والإدارية 1,000,476 ريال سعودي بما نسبته 25,79% 

بلغت قيمة الإيرادات 8,838,670 ريال سعودي.
بلغت قيمة المصاريف التشغيلية 2,878,765 ريال سعودي.

الأداء الإقتصادي

رفع
مستوى

معدل رضى
المستفيدين 

92%

زيادة عدد
المستفيدين

30%

تفريغ
الموظفين

90%

معدل رضا
الموظفين

70%

زيادة
المصاريف
11.5%

زيادة الإيرادات
127%
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برنامج فكر 6 دراسات
برنامج خبراء 0.002%

برنامج مكين 18%

برنامج مستقر 0.04%

برنامج شورى 73%

14351436

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

تم خدمة

37,671
أسرة من أصل 37,500 أسرة مستهدفة بما يعادل نسبة تحقق فاقت الـ 100% 

عن نفس العام، وبزيادة عن العام الماضي بنسبة

 22%
حيث بلغ عدد الرجال 12,269 رجال ، وبلغ عدد النساء 25,402 امرأة ، من خلال 6 

مبادرات تقدمها الجمعية. 

المستهدف والمحقق

33,517
30,827

37,50037,671

لمحقق ا

المستهدف

 %32.5 رجال 

%67.5 امرأة

توزيع نسب المحقق
الكلي على المبادرات
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مبادرة مكين للتمكين الأسري1-1

شركاء المبادرة

الأسرية   للتنمية   " المودة   " جمعية  اهتمام  إطار  في  البرنامج  هذا  يأتي 
بتنمية الأسرة وتعزيز القيم والأخلاق والمهارات الحياتية لكافة أفراد الأسرة 
وكذلك  للأسرة  العمرية  المراحل  تشمل  خطة  وفق  البرنامج  فصمم   ,
تنموية  مشاريع   9 على  البرنامج  ويحتوي   , بالأسرة  المحيطة  المتغيرات 

مستدامة يتم التدريب عليها أسبوعياً طيلة العام

تعريف المبادرة

رفع الوعي بالمقومات الأساسية
الهدف للاستقرار الأسري

مشاريع
المبادرة

و(المخرجات)

النتائج 
المتوقعة

تأهيل المقبلين 
والمقبلات على 

الزواج

الإثراء الأسري

القائد الأسري

حياة جديدة

رائدات بعد 
الطلاق

المشروع

أسرة 
المستقبل 

المطلقات

نزلاء ونزلات 
السجون

الأباء

الأسر بعد الثلاث 
سنوات الأولى 

من الزواج

المقبلين 
والمقبلات على 

الزواج

الفئة
المستهدفة

الأسر الناشئة في 
الثلاث سنوات 
الأولى من الزواج

200 مطلقة

200 نزيل ونزيلة

200 قائد أسري

4000 زوج 
وزوجة

4000 شاب 
وفتاة

العدد
المستهدف

200 أسرة

زيادة عدد الأسر المستقرة.  •
رفع قدرة الزوجين على التعامل مع المشكلات الزوجية.  •

زيادة معدلات التوافق بين الزوجين  •
بناء القائد الأسري.  •

تمكين نزلاء السجون في التعامل مع الأسرة والمجتمع.  •

مشروع تأهيل المقبلين والمقبلات على الزواج  1-1-1

أعد مشروع تأهيل الشباب والفتيات المقبلين على الزواج لبناء أسرة آمنة ومستقرة، بالشراكة 
مع وزارة الشؤون الإجتماعية وقد أوضحت الدراسات الاستقصائية في جمعية المودة أن 97% 
نحو  بتدريب  قامت  الجمعية  أن  علما  أسرية مستقرة  حياة  يعيشون  الدورة  على  ممن حصلوا 
38.616 شاباً وفتاة , المشروع أتسع ليشمل الأسرة على كافة الأصعدة اجتماعيا  واقتصــادياً 
المجتمعية  الرسالة  بنبل  الإيمان  منطلق  من  الأسـري  بالمجال  الاهتمام  بات  حتـى  وثقــافياً 
وأهميتها من أجـــل الوصول لبناء أســرة سعودية متماسكة ومستقرة .   لقد كان لفضل سخاء 
حكومتنا الرشيدة وإجلالاً للنهج القويم من وزارة الشؤون الاجتماعية  في فتح باب التنافس بين 
الجمعيات العاملة في هذا الوطن المعطاء. وحيث نحن في جمعية المودة ممن جندوا أنفسهم 
خدمة للوطن في تقديم برامج تنموية وريادة في تقديم برنامج تأهيل المقبلين على الزواج ليس 
على مستوى الجمعيات المحيطة بمنطقة جدة فحسب بل تتخطى طلبات الجمعيات من شتى 
أرجاء مملكتنا الغالية في تقديم الدورات لما نحظى من ريادة وجودة عالية في تقديم التدريب 
مدربي  وكما شارك  الطويلة  الخبرة  عن  ناهيك   ، للمدربين  والأخلاقية  المهنية  المعايير  وفق 

المودة في إعداد الحقيبة الحالية والمعتمدة من وزارة الشؤون الاجتماعية  .

محاور
البرنامج

المحور
 الشرعي

المحور
الصحي

المحور
 النفسي

والإجتماعي
المحور 

الإقتصادي

المحقق 1435المحققالمستهدف

تم استهداف

4000
من الشباب والفتيات المقبلات على الزواج خلال العام ، وتم 
تأهيل 3061 شاب و 919 فتاة بإجمالي عدد 3,980 شاب وفتاه 

بنسبة تحقق بلغت 99,50% 

2,000

1,000

500
لمحقق ا

المستهدف

4,0003,980

927

3,000

4,000
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توقيع الاتفاقية
مع مجموعة

الطــــــيار

w w w.almawaddah.org.sa

وشركة  الطيار  ومجموعة  الإجتماعية  الشؤون  وزارة  مع  بالشراكة 
الزقزوق قامت الجمعية بتأهيل 3,980  مستفيد ومستفيدة من خلال 

مشروع تأهيل المقبلين والمقبلات على الزواج
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مشروع الإثراء الأسري أحد المشاريع التنموية لبرنامج مكين  للتمكين الأسري , ويهدف إلى 
تنمية المجتمع عبر توعية الأسرة لبناء حياة أسرية مستقرة , وذلك وفق منظومة منهجية علمية 
إلى  ينقسم  والمشروع   , وبعدية  قبلية  معيارية  استبانة  عبر  المشروع  في  المشاركين  تختبر 
مسارين , الأول يستهدف الأسرة ما بعد الثلاث سنوات الأولى من الزواج وحتى سن الأربعين 

, والمسار الثاني يستهدف الأسرة ما بعد سن الأربعين.

محاور البرنامج

دورة التخطيط الأسريدور ة الحوار الأسري

المقومات السلوكية في 
التعامل مع المراهقين

مفهوم خصائص 
الطفولة

الفعالية الشخصية في 
العلاقات الأسرية "أنماط 

الأسر"

دورة التوازن بين العمل 
والأسرة

ديناميكية التعامل مع 
الأسرة

الاتجاهات الحديثة في 
تحديد المشكلات

سيكولوجية التناغم 
الأسري

الأداء الفعال في مهارات 
استقرار الأسرة

إدارة الغضب الأسريدورة إدارة ميزانية الأسرة

مشروع الإثراء الأسري 1-1-2

المحقق 1435المحققالمستهدف

2,457
مستفيد ومستفيدة

استفادوا من ندوات التأثير الأسري

2,000

1,000

0

500
لمحقق ا

المستهدف

4,000

2,457

944

3,000

4,000

61%

4,000
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توقيع الاتفاقية
مع سجون منطقة

مكة المكرمة

w w w.almawaddah.org.sa

مكة  منطقة  وسجون  الخيرية  خالد  الملك  مؤسسة  مع  بالشراكة 
المكرمة قامت الجمعية بتأهيل 366  مستفيد ومستفيدة من خلال 

مشروع حياة جديدة لنزلاء ونزيلات السجون
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يخدم مشروع ( حياة جديدة ) نزلاء ونزيلات السجون بالشراكة مع الأمن العام والإدارة العامة 
للسجون ولجنة تراحم , وذلك عبر تأهيل السجناء والسجينات بالجوانب النفسية والاجتماعية 
والمهنية وتعزيز القيم الأسرية لديهم , وصمم هذا المشروع من أجل إعادة دمج هذه الفئة في 
السجناء  تهيئة  إلى  المشروع  ويهدف   , السجن  من  الخروج  بعد  أسري  ترابط  وبناء  المجتمع 
والمجتمع  الأسرة  وبين  بينهم  الفجوة  ردم  على  ومساعدتهم  بالتفاؤل  بالشعور  والسجينات 

وتحفيزهم على السلوك الإيجابي قبل الإفراج عنهم.

محاور البرنامج

مهارات
حياتية

صناعة
التغيير

الاندماج
الاجتماعي

بناء
القيم

إدارة الغضب
وإزالة المشاعر

مهارات
التواصل

بناء 
المستقبل

للأسرة
الحوار

الأسري
بناء

الثقة

مشروع حياة جديدة 1-1-3

تم تأهيل

366
مستفيد ومستفيدة من نزلاء ونزيلات السجون

المحققالمستهدف

2,000

1,000

0

500

لمحقق ا

المستهدف

2,000

366

2,000

18%

ورشة عمل لتحكيم حقيبة
حياة جديدة 
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2930

ينطلق برنامج رائدات , بهدف تمكين المطلقة من خلال تعزيز قدراتها في الجوانب النفسية 
والاجتماعية والثقافية والاقتصادية , وتشجيعها على الانطلاق في مرحلة جديدة بعد الطلاق 
حقيقية  وفاعلية  أكبر  مساهمة  لتحقيق  والموارد  والمعلومات  للخدمات  وصولها  وتسهيل 
للمرأة في دعم مسيرة التنمية المستدامة , وتستند فسلفة هذا المشروع إلى تمكين المطلقة 
وبناء قدراتها كأحد أهم أسس التنمية الاجتماعية المستدامة , ذلك بأن المرأة المطلقة تشكل 
والتثقيف  بالتعليم  تمكينها  إلى  البرنامج  يهدف  لذا  الفقر  نسبة  زيادة  في  أساسياً  عاملاً 
وتوظيفها أو دعم مشروعها الصغير بواسطة الشركاء في المشروع وذلك لتحسين مستواها 

المعيشي بعد الطلاق.

محاور
البرنامج

الحقوق
والواجبات

الطلاق
الناجح

الاندماج
الاجتماعي

التمكين
الاقتصادي

الانطلاقة
بعد الطلاق

رائدات بعد الطلاق 1-1-4

المحققالمستهدف

تم تمكين 

20
مطلقة من خلال برنامج رائدات بعد الطلاق
وذلك لبدء البرنامج في الربع الأخير من العام

150

100

0

50

لمحقق ا

المستهدف
20

200

200

بالشراكة مع مؤسسة الملك خالد الخيرية
 قامت الجمعية بتأهيل وتمكين

 200 مطلقة 

2,000

10%
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مبادرة شورى
للإرشاد الأسري
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الهدف

مشاريع
المبادرة

و(المخرجات)

النتائج 
المتوقعة

الفئةالمشروع
المستهدفة

العدد
المستهدف

تقديم خدمات متخصصة 
وسهلة الوصول

مبادرة شورى 1-2

شركاء المبادرة

مشاريع  عبر  الطلاق  بعد  ما  وآثار  الأسرية  الخلافات  علاج  في  المساهمة 
صممت خصيصاً للعلاج الأسري بكافة الوسائل الممكنة سواءً عبر الإرشاد 
عيادة  أو  بالمقابلة  الإرشاد  أو  الإلكتروني  الإرشاد  أو  المتخصص  الهاتفي 

علاج الصدمات النفسية للأطفال بعد الطلاق.

الإرشاد 
الهاتفي

الإرشاد 
بالمقابلة

الإرشاد 
2,400 استشارةعامة المجتمعالإلكتروني

الأسر القابلة للتفكك 
1,500 حالةأو المنفصلة

عامة 
المجتمع

21,000 مكالمة

تقليل حالات الطلاق.  •
رفع مستوى الحوار بين الزوجين.  •

كيفية التعامل مع المشكلات الزوجية.  •

تعريف المبادرة

شركة
المرحومي

أوقـــــاف فـــهــد 
العويضة الخيرية

 

إيريكسون  شركة  مع  بالشراكة  متكامل  إلكتروني  اتصالات  نظام   " المودة   " جمعية  وفرت 
, كما يقوم  الخدمة متوازية لعدد كبير من الاتصالات  ERICSSON يقوم بتقديم  السعودية 
تقييم  إلى  بالإضافة  المسترشدين  قبل  من  إلكترونياً  والمرشدات  المرشدين  بتقييم  النظام 
سرعة تجاوب المرشدين مع الاتصالات الهاتفية , ومن جهة أخرى يقدم الخدمة نحو 25 مرشداً 
الميثاق  معايير  وفق  اختيارهم  تم  والنفسي  التربوي  الإرشاد  في  مختصين  أسريين  ومرشدة 
الأخلاقي والمهني المعتمد للمرشد الأسري , كما تم تدريبهم لنحو 50 ساعة تدريبية مكثفة من 

أجل تقديم خدمة ذات جودة عالية , وتم الرد على أكثر من 26065 حالة إرشادية 

مشروع الإرشاد الهاتفي 1-2-1

14351436

30,000
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000
0

26,065
استشارة تم تقديمها عبر الهاتف الإرشادي بنسبة تحقق بلغت %124 من إجمالي المستهدف 

21000 وبنسبة زيادة عن العام الماضي بلغت 27,61%.

19,000
20,425

21,000

26,065

لمحقق ا

المستهدف

 %22 رجال 

%78 نساء

124%

21,000

المستهدف

لمحقق ا
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مشروع الإرشاد الهاتفي 1-2-1  

تقدم الجمعية خدمة الإرشاد بالمقابلة " الإصلاح الأسري " عبر مكاتبها في محكمة الأحوال 
بعض  وفي  الجمعية  مقر  في  مكاتبها  عبر  الخدمة  تقدم  كما   , التنفيذ  ومحكمة  الشخصية 
تفاهم  وحسب  اللازمة  والمعايير  الاشتراطات  وفق  المنازل  في  الخدمة  تقديم  يتم  الحالات 

طرفي النزاع , الخدمة تقدم لمدة 12 ساعة يومياً للأسر. 

مشروع الإرشاد بالمقابلة 1-2-2
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تحقيق  نسبة  بلغت  حيث  بالمقابلة  الإرشاد  مشروع  خلال  من  خدمتها  تم  حالة 
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مبلدرة مستقر لزيارة المحضونين 1-3

مكة  المنفصلة في منطقة  الأسر  لحاجة  نظراً   ( ( مستقرّ  انطلق مشروع 
ومحكمة  الشخصية  الأحوال  ومحكمة  العامة  المحكمة  وكذلك  المكرمة 
المنفصلين  الأبوين  لالتقاء  ومستقرة  آمنة  مكانية  بيئة  لإيجاد   , التنفيذ 
بأبنائهم بعد الحكم القضائي بزيارات الأبناء أو استلامهم وتسليهم , بدلاً 
من أن يكون ذلك كما في السابق في مراكز الشرطة والحقوق المدنية مما 
يعزز لدى هذه الأسر مفهوم الصدام الاجتماعي ويساعد على انحراف الأبناء 
الأسر  تناسب  مكانية  بيئة  يتضمن  والذي  المشروع  هذا  تدشين  تم  لذا   ,
لوضع  المناسبة  والألعاب  التلفزيونية  والبرامج  الألوان  توفير  عبر  والأبناء 
الأسرة , وكذلك منهجية إصلاح بين الأسر المنفصلة ليتم تحويل الزيارات 
, هذا  الجمعية  بدلاً من مقر  المنازل  إلى  العلاجية  الجلسات  بعد عدد من 
في  المختصين  الخبراء  من  عدد  المشروع  على  يشرف  أنه  إلى  بالإضافة 

الإرشاد النفسي والتربوي.

الهدف

مشاريع
المبادرة

و(المخرجات)

النتائج 
المتوقعة

الفئةالمشروع
المستهدفة

العدد
المستهدف

• إلغاء الزيارات في مراكز الشرطة والحقوق المدنية.
• المساهمة بشكل فاعل في المحافظة على تماسك  

  الأسرة وحقوق أفرادها حتى بعد الطلاق.
• توفير بيئة مناسبة للقاء الأبناء بولديهم بعد الطلاق.

تقديم خدمات متخصصة 
وسهلة الوصول

تمكين الرؤية 
700 أسرةالأسر المنفصلةوالاستلام والتسليم

شركاء المبادرة

تعريف المبادرة
تم تقديم الخدمة لـ 1626 أسرة في العام 1436هـ 

بزيادة  قدرها %289.32 عن العام 1435هـ. 
تم تصميم منهجية خاصة بعلاج الصدمات النفسية 

لدى الأبناء في الأسر المنفصلة. 
%13.62 من الأسر المنفصلة يتم الإصلاح فيما 
بينها لتصبح الزيارة في المنازل بدلاً من الجمعية. 

14351436
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1,626
أسرة تم خدمتها من خلال برنامج مستقر لزيارة المحضونين

حيث بلغت نسبة تحقيق المستهدف ما يعادل %132.28 وبنسبة زيادة عن العام الماضي 
بلغت 189.32%.
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برنامج إعداد وتأهيل خبراء الأسرة  1-4

وأئمة  والمرشدين  والتربويين  الأخصائيين  لتمكين   ( خبراء   ) برنامج  صمم 
وخطباء المساجد والمحامين ومأذوني الأنكحة , ليسهموا في إحداث التغيير 

في الأسرة من ناحية التعليم والتوعية والتثقيف.

الهدف

مشاريع
المبادرة

و(المخرجات)

النتائج 
المتوقعة

الفئةالمشروع
المستهدفة

العدد
المستهدف

ويهدف البرنامج إلى ضخ دماء جديدة في مجال التدريب والإرشاد والبحث , وفق 
المعايير المهنية والأخلاقية المعتمدة لدى الجمعية , ويحتوي البرنامج حالياً على 
إعداد   “ و   “ الأسرية  المهارات  تنمية  في  المدربين  إعداد   “ هما  مشروعين 

المرشدين الأسريين “

إعداد مدربين ومدربات 
مختصين بتنمية مهارات 

الأسرة

تأهيل مرشدين 
ومرشدات

التدريب الميداني 
لطلاب الدراسات العليا 

طلاب وطالبات 
الدراسات العليا

50
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والمرشدات

المدربين 
والمدربات

زيادة عدد المختصين في مجال التنمية الأسرية.  •

50

100

شركاء المبادرة

تعريف المبادرة

مشروع إعداد المدربين والمدربات  1-4-1

المحققالمستهدف

82 
مدرب ومدربة تم تدريبهم بمجال التدريب في تنمية المهارات الأسرية، حيث بلغت 

نسبة تحقيق المستهدف 82%
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إختتام المشروع برعاية وكيل الوزارة
للتنمية
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, نفذت  التدريب  أو  الكفاءات من خبراء الجمعية سواءً كان ذلك في الإرشاد  استمراراً لتطوير 
الجمعية دورة مختصة في تأهيل المرشدين والمرشدات الأسريين في الإرشاد الأسري لمدة 50 

ساعة تدريبية.

تأهيل المرشدين والمرشدات الأسريين  1-4-2
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ورشة عمل تحكيم حقيبة تدريب المرشدين 
والمرشدات الأسريين 

 

يهدف المشروع تهيئة الفرصة لطلاب وطالبات الدراسات العليا للتدريب الميداني وبمساعدة 
مرشدين مختصين في الإرشاد الأسري , ويستهدف المشروع تدريب 50 طالب وطالبة سنوياً 

في مهارات الارشاد الاسري بالشراكة مع جامعة الملك عبدالعزيز.

تدريب طلاب وطالبات الدراسات العليا  1-4-3
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مبادرة فكر
لأبحاث وتطوير

الأسرة

4748

الطلاق بين العقد والدخلة
في محافظة  جدة

4

من وجهة نظر المطلقين والمطلقات

د.علي آل درعان

دور المنظمات الخيرية
في تفعيل مبادرات المسؤولية 

المجتمعية لرعاية وتمكين الاسرة

أحمد بن علي العمودي 

تقييم

3

بالمملكة العربية السعودية

مقياس مهارات حل 
المشكلات الزوجية

مشروع مقاييس المودة

1

صالح علي أحمد القرني 

2

معدلات الطلاق

دور
نوف عتيق سليمان الفايدي

اختيار شريك الحياة 
معايير

1

الحسين بن حسن السيد

وأثرها في تحقيق التوافق الزواجي

مقياس مهارة إدارة 
مشروع مقاييس المودة

مجدي نجم الدين جمال

2
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1-5-1 دعم البحوث والدراسات الأسرية 
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يهدف هذا المشروع إلى إعداد مؤشر شهري للمتغيرات المحيطة بالأسرة على مستوى منطقة 
مكة المكرمة و على مستوى المملكة العربية السعودية، وإلى إمداد القطاعات ذات العلاقة 

بالمعلومات.

مؤشر الأسرة 1-5-2
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تم إصدار وطباعة

6
من البحوث والدراسات الأسرية

مبادرة فكر لأبحاث وتطوير الأسرة 1-5

صممت المبادرة لتطوير أبحاث ودراسات الأسرة والإثراء المعرفي المتعلق 
بشؤون الأسرة بكافة الوسائل الممكنة، ومن مشاريع المبادرة إعداد أبحاث 
سنوية مرتبطة بالأسرة تسهم في تطوير برامجنا وخدماتنا التنموية، كذلك 
ونشرها،  بالأسرة  المحيطة  بالمتغيرات  المتعلق  الشهري  المؤشر  قياس 
بالإضافة إلى دعم الأبحاث والدراسات الأسرية لعامة الباحثين وكذلك طلاب 
الدراسات العليا، والدراسة المستمرة لمخرجات الإرشاد الأسري وإعادة تطوير 
مناهج الجمعية بناءً على احتياجات المجتمع الفعلية، وتكوين قاعدة بيانات 
لإثراء  العلمي  البحث  مناهج  على  جدد  باحثين  وتدريب  الأسريين  للباحثين 
النشر  ودور  المكتبات  تشجيع  المبادرة  مهام  ومن  الأسري،  البحث  نشاط 
الإعلامية  الوسائل  تشجيع  إلى  بالإضافة  وإبرازها،  الأسرة  كتب  بتكثيف 

المختلفة بهذا الشأن.

الهدف

مشاريع
المبادرة

و(المخرجات)

النتائج 
المتوقعة

الفئةالمشروع
المستهدفة

العدد
المستهدف

تطوير عمليات القياس والابتكار 
والبحث

زيادة الدراسات التي تهتم بالأسرة.  •
زيادة عدد الباحثين المختصين في المجال الأسري.  •

رفع ثقافة البحث العلمي بطريقة منهجية لدى الباحثين.  •

جائزة المودة
للبحوث الأسرية

الباحثين والباحثات 
3 دراسات في المجال الأسري

وبحوث

.....

مجلة واحدة عامة المجتمع إصدارات وبحوث
أسرية

عامة المجتمعمؤشر الأسرة

شركاء المبادرة

تعريف المبادرة
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مبادرة وعي 1-6

التأثير  ندوات  مثل  للأسرة  التوعوية  المبادرات  من  العديد  الجمعية  تنفذ 
المفتوحة  والأماكن  التجارية  الأسواق  في  والمشاركات  الجماهيرية  الأسري 
عبر حملات توعوية بالإضافة إلى التوعية عن قضية الأسرة عبر المشاركة في 
عبر  سنوياً  الجمعية  تطلق  كما   ، والمحلية  العالمية  والمعارض  الفاعليات 
مبادرة وعي معرض للرسوم الكاريكاتورية للأسرة تناقش العديد من القضايا 

الأسرية .

الهدف

مشاريع
المبادرة

و(المخرجات)

النتائج 
المتوقعة

الفئةالمشروع
المستهدفة

العدد
المستهدف

زيادة الوعي بالمقومات الأساسية للاستقرار الأسري.  •
انخفاض حالات الطلاق.  •

زيادة أعداد الأسر المستقرة.  •

رفع الوعي بالمقومات 
الأساسية للاستقرار الأسري

حملات توعوية 
.....إعلامية

.....

..... ندوات التأثير الأسري

معارض توعوية عن 
عامة المجتمعالأسرة

عامة المجتمع

عامة المجتمع

تعريف المبادرة

المشاركة في ملتقى الشباب 1-6-1

حملة الأسرة أولاً 1-6-2

عنوان المحاضرة

التربية الوالدية.

خطوات عملية في استقرار الأسرة وسعادتها.

المحاضر

د. أنس عبد الوهاب زرعه

أ.عبد الله بن عبده المسرحي

تم إنتاج وبث 30 حلقة إذاعية
MBC FM و FM في إذاعة بانوراما

تم تصميم ونشر 30 صورة إنفوجرافيك
تحوي رسائل توعوية شاهدها أكثر من مليون

مستخدم لوسائل التواصل الإجتماعي

تمت المشاركة بعدد من المعارض التوعوية

مشاركة الأستاذ / عبدالله بن عبده المسرحي  مشاركة الدكتور / أنس عبد الوهاب زرعه 

شخصية الحملة (أبو مودة)
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نسبة الإنجاز
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96%

885%

50%

109%

المالي
العملاء

العمليات الداخلية
التعلم والنمو

106,465%

132.84%

285%

95,66%

44%

متوسط الإنجاز الإجمالي

أولاً : العملاءالمتوسط العام لقياس المؤشرات 

83.33%

140.69%

41.84%

50.64%

تطوير
الخدمات
وقنواتها

تطوير عمليات القياس
والابتكار والبحث

تطوير عمليات تنمية الموارد 
المالية والدعم والثقة

ضمان مهنية العلاقة
مع المستفيد

ثانياً : العمليات الداخلية 
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قياس مخرجات
الخطة التشغيلية
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51%

38%

تطوير القدرات التخصصية
 لمنسوبي الجمعية

تطوير الأنظمة
الداخلية وأتمتتها

الهدف

الهدف

نسبة الإنجاز

نسبة الإنجاز

ثالثاً : التعلم والنمو

130.179%

82.751%

نمو الدخل

تطوير هيكل المصروف

الهدف

الهدف

نسبة الإنجاز

نسبة الإنجاز

رابعاً : المالي
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يتم قياس الأنشطة في الخطة التشغيلية بما تم تنفيذه من أنشطة وإجراءات تشغيلية 
بناء على الخطة التشغيلية ويتم تقسيم هذه الأنشطة والإجراءات تقسيم ربع سنوي 

بما يساهم في سهولة التنفيذ وسهولة المتابعة والتقويم المستمر.

تم قياس مخرجات الخطة التشغيلية لإدارة البرامج بما تم تنفيذه من أنشطة وإجراءات 
لكافة مبادرات وبرامج ومشاريع الإدارة بعدد 6 مبادرات (مكين – مستقر – شورى – 

وعي – فكر – خبراء) ، حيث بلغت نسبة الإنجاز ما يعادل 56,15%.

 إدارة البرامجكيفية قياس منجزات الخطة التشغيلية

نسبة الإنجاز العام لمخرجات الخطة التشغيلية

61.33%

نسبة غير المنجز

38.67%

نسبة المنجز

56.15%

نسبة غير المنجز

43.85%

نسبة المنجز
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بلغت نسبة الإنجاز لإدارة الشراكات والتنمية ما يعادل 33,39%.

 

 

 

 

 

 

 

 

بلغت نسبة الإنجاز لإدارة الشؤون الإدارية والمالية ما يعادل 38,67%.

إدارة الشؤون الإدارية والماليةإدارة الشراكات والتنمية

66.61%

نسبة الإنحراف

33.39%

نسبة المنجز

61.33%
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تم إستقبال أكثر
من 700 طلب وظيفي
عبر الموقع الإلكتروني
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تقديم عدد 14 دورة لمنسوبي الجمعية.   
تم استقطاب عدد 6 كفاءات جدد لفريق عمل الجمعية.   

بلغت نسبة التفرغ %90 من إجمالي الموظفين.   

نسبة
الموظفين المتفرغين

عدد دورات للموظفين

إستقطاب الكفاءات

14

% 90

6

استقطاب وتمكين الكفاءات  

وتقوم الجمعية سنوياً باستقطاب أفضل الكفاءات كما تقوم بتأهيلهم بأكثر من 3 
دورات تدريبية متخصصة سنوياً لكل موظف أو 75 ساعة تدريبية سنوياً في نفس 
تخصصه , بالإضافة إلى أن الجمعية تسعى إلى صناعة بيئة عمل جاذبة للكفاءات 
عبر توفير البرامج الترفيهية للمنسوبين وعائلاتهم , كما تشرك إدارة الجمعية كافة 
المنسوبين في صناعة الأفكار التطويرية لبرامجها ومشاريعها وتطبق نظرية كايزن 

في المساهمة بخفض هيكل المصروف بالجمعية. 
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تقديم عدد 14 دورة لمنسوبي الجمعية.   
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عدد السعوديين المضاف
 أو المخصوم

عدد الوافدين المضاف
 أو المخصوم

عدد الوافدين الحالي

عدد السعوديين الحالي

الحجم الحالي

كيان

صغير

الخدمات الجماعية
والإجتماعية

10.5

8

0

0

أحمر

أصفر

أخضر مرتفع

أخضر متوسط

أخضر منخفض

في النطاق البلاتيني

1% - 0%

4% - 2%

16% - 5%

28% - 17%

39% - 29%

100% - 40%

 صغيرالحجم الجديد الحجم الجديد 1-1-تطبيق السعودة1-1-تطبيق السعودة

السعوديين

%53 غير السعوديين

47%

التطوير المؤسسيتطبيق السعودة  

إيماناً من جمعية المودة بضرورة العمل على التطوير المؤسسي بشكل عام والتطوير الإداري 
هذا  ومن   ،  EFQM الأوروبي  المؤسسي  التميز  معايير  بتطبيق  الجمعية  بدأت  خاص  بشكل 
المنطلق قامت الجمعية من خلال فريق العمل وعبر 6 مبادرات رئيسية لتطبيق معايير التميز 
على  أداء  قياس  لضمان   (BSC) الأداء  مؤشرات  قياس  نظام  تطبيق  خلال  ومن  المؤسسي 
مستوى عالي من الدقة والاحترافية بما يضمن تقديم خدمات عالية الجودة وسهلة الوصول 
إلى المستفيدين ، وكذلك من خلال فريق عمل يتمتع بخيرة عالية في مجال التدريب والعمل 
الاجتماعي بما يخدم تحقيق رؤية ورسالة الجمعية ، كذلك طورت الجمعية من خدماتها وأصبح 
تقديم الخدمات إلكترونياً هو الطريق المعتمد وذلك تسهيلا على المستفيدين ولضمان وصول 
لدى  الذهنية  الصورة  تحسين  يخدم  وبما   ، المستفيدين  من  ممكن  عدد  لأكبر  الخدمات 

المستفيدين.

تم توقيع اتفاقية مع جامعة دار الحكمة حيث شاركت 56 طالبة في تطوير هوية الجمعية لتظهر 
بصورتها المشرقة ، لتنطلق الهوية بشعار جديد (أثر تنموي وملهم)

تم تفعيل العمل على برنامج الأوتلوك Outlook بنسبة %90 وذلك ضمن منظمة        
     تنتهجها الجمعية للتقليل من استخدام الورق.

تم تطوير البوابة الإلكترونية الخاصة بالجمعية والتي تقدم خدمات إلكترونية متكاملة   
     للمستفيدين.

تم الربط مع شركة Google لتقديم الخدمات السحابية للبريد الخاص بمنسوبي الجمعية ،   
. Google Drive وكذلك استخدام مساحة أكبر لبيانات الجمعية عن طريق     

تم تطوير الشبكة الداخلية وتحويلها إلى الــ Lan ، وكذلك سيرفر خاص بقواعد البيانات   
     والملفات الخاصة بإدارة الجمعية.

.CRM حالياً يتم الإعداد لبرنامج وعلاقات العملاء الموحد

تطوير الهوية

التطوير التقني

التطوير الإداري  
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أفضل بيئة عمل 
جوائز للتميز المؤسسي

إعتمادات أكاديمي دولية
خدمات إلكترونية متكاملة
منصة تعليم ذاتي عالمية

منصة إختبارات قياس أسرية
أفضل المؤسسات شفافية

هي طموحنا قبل العام

2020
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3840
مستخدم يبحث

عن جمعية المودة
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مستخدم يبحث
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موقع الجمعية
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عدد المستخدمين
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ونشرها

32     13
صحف تم النشر

 عليها

عدد المتابعين
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عدد الأصدقاء
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عدد الزيارات
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عدد التغريدات
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عدد الزيارات
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برعاية كريمة من صاحب السمو الملكي الأمير فيصل بن مقرن بن عبد العزيز في يوم الثلاثاء 21 
مايو 2015 أقيم حفل اطلاق المبادرات في فندق الهيلتون، وتم تقديم عرض عن مبادرات المودة 
وكذلك عرض عن الاستدامة الاقتصادية للجمعية ومستقبلها، كما تم في الحفل تكريم أكثر من 70 

داعماً للمودة.

كلمة رئيس مجلس الإدارة الحالي
في حديثه عن مستقبل المودة

الدورة  في  الإدارة  مجلس  رئيس  كلمة 
الأولى شاكراً الداعمين للمودة

كلمة سمو رئيس المجلس الفخري
في حديثه عن الدور التنموي للمودة

كلمة المشرف المالي
متحدثاً عن الإستدامة الإقتصادية
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تكاليف تشغيل البرامج 

الإيرادات

 القيمة الاقتصادية المولّدة ( ر.س)  

القيمة الاقتصادية المباشرة الموزعة

’‘ نسبة المصاريف العمومية والإدارية ’‘

29,07%

مصاريف عمومية وإدارية 

مدفوعات أخرى

إهلاك الأصول

القيمة الاقتصادية المتبقية

2,890,265

8,721,589

1,184,702

لا يوجد

177,366

4,654,529

أولاً  : القيمة الاقتصادية المولّدة ( ر.س)  
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التقرير المالي مسارات تطوير الأداء الإقتصادي
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زادت الإيرادات عن العام 1435هـ بنسبة 127%.
زادت المصروفات العمومية والإدارية عن العام 1435هـ بنسبة 57%.

زادت المصروفات عن العام 1435هـ بنسبة 11.5%.

مقارنة الإيرادات والمصروفات
مع العام 1435هـ 
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مع العام 1435هـ 

مقارنة  والمصروفات
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إيرادات جمعية المودة 
خلال الفترة

من 1430 - 1436 هـ 
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مصروفات جمعية المودة 
خلال الفترة

من 1430 - 1436 هـ 

تسلسل الإيرادات والمصروفات
خلال الفترة من 1430 إلى 1436 هـ

مؤشر المصروفات العمومية والإدارية
خلال الفترة من 1432 إلى 1436 هـ 
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مؤشر المصروفات العمومية والإدارية
 = (الإهلاك + المصروفات العمومية والإدارية)

 / إجمالي المصروفات 

مؤشر مصروفات البرامج
خلال الفترة من 1432 إلى 1436 هـ 

90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

مؤشر مصروفات البرامج =  مصروفات البرامج 
 / إجمالي المصروفات
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1430 1431 1432 1433 1434 1435 1436

9000000
8000000
7000000
6000000
5000000
4000000
3000000
2000000
1000000

0

إيرادات جمعية المودة 
خلال الفترة

من 1430 - 1436 هـ 

1430 1431 1432 1433 1434 1435 1436

4500000
4000000
3500000
3000000
2500000
2000000
1500000
1000000
500000

مصروفات جمعية المودة 
خلال الفترة

من 1430 - 1436 هـ 

تسلسل الإيرادات والمصروفات
خلال الفترة من 1430 إلى 1436 هـ

مؤشر المصروفات العمومية والإدارية
خلال الفترة من 1432 إلى 1436 هـ 

 1432     1433         1434          1435          1436

 1432     1433         1434          1435          1436
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مؤشر نمو مصروفات البرامج
خلال الفترة من 1432 إلى 1436 هـ 

 1432     1433         1434          1435          1436

4.50
4.00
3.50
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50

مؤشر نمو مصروفات البرامج =  مصروفات البرامج للعام الحالي
 / مصروفات البرامج للعام 1432هـ

 1432     1433         1434          1435          1436

4.50
4.00
3.50
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50

مؤشر نمو الإيرادات  = إيرادات العام / إيرادات العام 1432 هـ

مؤشر نمو الإيرادات
 خلال الفترة من 1432 إلى 1436 هـ 

1430 1431 1432 1433 1434 1435 1436

9000000
8500000
8000000
7500000
7000000
6500000
6000000
5500000
5000000
4500000
4000000
3500000
3000000
2500000
2000000
1500000
1000000

500000

المصروفات

الإيرادات

 

مقارنة الإيرادات والمصروفات
خلال الفترة من 1430 – 1436 هجرية 
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مؤشر نمو مصروفات البرامج
خلال الفترة من 1432 إلى 1436 هـ 
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3000000
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مقارنة الإيرادات والمصروفات
خلال الفترة من 1430 – 1436 هجرية 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9192

التدفقات النقدية لجمعية المودة للتنمية الأسرية
بمنطقة مكة المكرمة خلال الفترة من 1430 - 1436 هـ

 
استهلاك الطاقة والاتصالات

 

 

 

10,000,000
8,000,000
6,000,000
4,000,000
2,000,000

16,000,000
14,000,000
12,000,000

500,000
0

1,148,515
21,300

507,263
313,405216,740

14,647,007

6,887,200

2,537,447

تبرعات
المشروعات دعم 

إيراد
دورات

الحكوميإيرادات زكاة اشتراكاتالدعم 
ا�عضاء

أخرىالصدقاتالوقف

ريال26,278,877

55.74%4.37%9.66%26.21%0.08%1.93%1.19%0.82%

26.622 كيلو وات

308 كيلو وات52.936 كيلو وات

10.199 كيلو وات

13.465 كيلو وات
متوسط الإستخدام 39.799 كيلو وات

باء
هر

لك
ا

13
,6

66
.9

1

ت
الا

ص
لإت

ا
31

,0
63

.3
3

بلغت قيمة استهلاك الكهرباء خلال العام 13,666.91 ريال سعودي.
كما بلغت قيمة استهلاك الإتصالات خلال العام 31,063.33  ريال سعودي.
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تقرير المحاسب القانوني
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تقرير المحاسب القانوني
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